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Onsoz

Taseron isciligi kiiresel bir fenomen ve ICEM iiyesi sendikalarin kars1 karsiya bulundugu en biiyiik
sorunlardan biri. 1980'lerin baslarinda, sirketlerin esneklik istegi sonucunda, gelismis iilkelerdeki sendikalar
acisindan zaten bir sorundu. Simdi ise Asya, Afrika, Latin Amerika, Orta ve Dogu Avrupa'nin geligmekte
olan bolgelerinde de sorun haline geldi.

Bugiin sirketler 'asli' iretim ya da hizmet alanlarinda yogunlasiyor. Bu ise, sirketlerin kiiresel piyasalarda o
alanda ilk ona girebilmek icin bir ya da birkag 'asli' faaliyette yogunlasmasi nedeniyle, elden ¢ikarmalarin,
iktisaplarin ve birlesmelerin yayginlagmasina yol agiyor. Bu yogunlagmanin siirmesi nedeniyle, sirketler
miimkiin oldugu kadar az calisanla faaliyet gostermeye calisiyor. 'Ceper' faaliyetleri giderek en ucuz
yontemlerle yapiliyor. Bu ise igveren olarak sorumluluktan kaginmak anlamina geliyor. Hizmetleri ucuza
saglamak icin, ana sirketler s6zlesmeleri keyfine gore yapiyor. Sozlesmeleri istedikleri zaman devreye sokup
istedikleri zaman devre disi birakabilmeleri onlara aradiklar mali esnekligi sagliyor.

ILO'nun 'Insana Yakisir Calisma' anlayisim taseron isciliginin yayginlasmasindan bagka hicbir sey bu 6lciide
tahrip edemez.

ICEM iiyesi sendikalar tageron is¢iligi sorunuyla yillardir bogusuyor. Bazi sendikalar sorunu toplu
sozlesmelerle diizenliyor ve sinirlayici hiikiimler getiriyor. Bazilar1 ¢alisma siiresini, ticreti, sosyal haklar1
diizenleyici 6nlemler getiriyor. Hizli kiiresel ekonomik doniisiim caginda bu olguyla karsi karsiya kalan kimi
sendikalar agisindan ise, taseronun saptanmasindan igverenin devreye sokulmasina kadar uzanan bir siirii
sorun s6z konusu.

ICEM, Eyliil 2004'te iiye orgiitlerin katildig1 iki giinliik bir ¢alisma toplantisindan sonra, konuyu dogrudan
giindemine aldigini1 acikladi. Toplantida yapilan caligsmalarin asil sonucu su oldu: ICEM simdi, herhangi bir
ticari anlagsma imzalamadan 6nce asil sirketin sendikaya danismasi, sendikayla goriismesi ve anlagsmaya
varmasini bir hak olarak saglamaya yonelik uluslararasi bir kampanya baglatacak. Kampanyanin temel talebi
sorumlulugun asil igverene yiiklenmesi olacak. Kampanya, istihdam statiisiinii ya da siirekli is¢ilerin
istihdam kosullarini etkileyen herhangi bir ticari anlagsma asil isverence imzalanmadan Once, sendikanin asil
igverenle iliskisinde danigsma, goriisme ve sonunda anlagma hakkina sahip olmas iizerinde duracak.
Taseronlarin isin uygulanmasindaki 6zensizligi ya da belirgin is giivenligi ihlalleri sorusturulurken, asil
igveren konumundaki sirketin yoneticileri sendikalara genellikle 'Taseronlar bizim kontroliimiiz disinda’
demektedirler. ICEM buna son verilmesi gerektigini soyliiyor.

Kampanyay1 desteklemek tizere, ICEM, sektorlerimizdeki kiiresel hizmet tedarikgisi firmalarla ilgili bir veri
taban1 kuracak. Bu veri tabani, iiye orgiitlere hizli ve etkin bir sekilde bilgi saglayan online bir isleyise sahip
olacak.

Iddial1 bir giindem 6ngoriilityor. Bu sayede hayati 5nem tastyan bir konuda ICEM ile 400 iiye 6rgiit
arasindaki iliskiler daha da giiclenecek ve pekisecek, islerlik kazanacak. Yine bu sayede, kavrama giiven
artacak, siirekli isciligin istihdam secenegi olmasi hepimizin yararina olacaktir.

Bu arastirma raporu yukarida deginilen ¢alisma toplantisindaki tartigsmalarin ve iiye orgiitlerin yiiriittiigii
arastirma siirecinin sonucudur. Uye orgiitlerimizin bu konudaki katkilarina tesekkiir bor¢luyuz. Bu katkilar
sayesinde ICEM konuyu daha derinlemesine kavriyor ve tartisabiliyor.

Fred Higgs
Genel Sekreter, ICEM
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ICEM'e ve iiye sendikalara iliskin sonuclarin 6zeti

ICEM'e iliskin sonuclar:

e Uye orgiitlerin taseron isciligine kars1 ulusal diizeydeki miicadelesini destekleyecek politik ve pratik bir
cerceve olusturulmast;

e Mevcut is¢ilerin istihdam statiisiinii etkileyecek herhangi bir ticari anlagma imzalanmadan 6nce, o
anlagma konusunda ilgili sendikaya danisma ve goriisme hakkinin taninmasi i¢in uluslararasi bir
kampanya baslatilmast;

e Taseron is¢i istihdami konusunda kiiresel ¢erceve s6zlesme hiikiimlerine dayanilmasi, izleme ve
uygulama yontemlerinin giiclendirilmesi;

®  (Cokuluslu tageron firmalar1 ve istihdam acentalariyla, miimkiinse obiir kiiresel sendikalarin da
katilimiyla, kiiresel cerceve sozlesmeler yapmaya calisilmasi;

o Uye orgiitlerin bagitladigi, asil isverenin isgiiciiniin tamamindan sorumlulugunu 6ngoren, '6rnek
uygulama' niteligindeki toplu s6zlesmeler konusunda deneyim aligverisinin kolaylastirilmas;

¢ Uye orgiitlerin yerel ve ulusal diizeydeki calismalarim desteklemek iizere, Sekretarya nezdinde bir veri
tabani ve on-line danigma hizmeti olusturulmast;

e  (Cokuluslu taseron firmalariyla ve istihdam acentalariyla bagitlanmis s6zlesmelerin '6rnek olay' olarak
aligverisinin kolaylastirilmast;

e Taseron is¢iligi konusunda ulusal yasal ¢ercevelerin arastirilmasi ve 6rnek uygulamalarin saptanmast;

e Ticari anlagmalar imzalanmadan 6nce sendikaya danisma ilkesinin ILO, Diinya Bankas1 ve BM Kiiresel
Haklar Anlagmasi'nda yer almasi i¢in ¢aba harcanmast;

e Sirketlerin istihdam stratejilerinin analizi konusunda bilgi aligverisi yapmak ve buna kars1 ortak sendikal
stratejiler gelistirmek i¢in ICEM'in (sirket veya bolgesel) aglarinin kullanilmasinin tesviki;

® Degisik zamanlarda, degisik bolgelerde olusan tageron isciligi deneyiminden yararlanmak igin iiye
orgiitler arasinda bolgesel ve bolgelerarasi deneyim alisverisinin saglanmast;

¢ Bu konularda iiye sendikalar i¢in egitim malzemesi hazirlanmast;

Sendikalarin kapasitesinin gelistirilmesi ve diger konularla ilgili proje ¢alismalarinda, miimkiinse,
taseron isciligi konusunun yer almasinin saglanmasi;

e Bilgi aligverisi, miizakere ve diger stratejiler konusunda 6biir kiiresel sendikalarla ortak caligsmalar
yiiriitiilmesi ve ortak girisimlerde bulunulmasi.

Uye sendikalara iliskin sonuclar:

* Asil sirkete, taseron iscileri dahil isgiiciiniin biitiiniinden sorumlu olmasi konusunda baski uygulanmasi;
Isgiiciiniin bilesimi konusunda miizakere hakkinin, gerekli bilgiye ulasma, ticari anlasmalar
imzalanmadan Once o anlagmalar1 gorme ve muhtemel tageron firmalarla goriisme hakkinin 1srarla
savunulmasti;

e  (Cokuluslu tageron firmalarinda ve istihdam acentalarinda orgiitlenme ve miizakerenin hedeflenmesi;
Taseron firmalarinin ve istihdam acentalarinin kurallara uygun davranmasi ve sendikalarla toplu
sO0zlesme bagitlamasi i¢in ¢aba harcanmast;

Devletin diisiik standartl taseron firmalarini ve is¢i simsarlarini diizenlemesi i¢in baski uygulanmast;

o Issaghip ve giivenligiyle ilgili resmi kuruluslara farkls istihdam statiileriyle ilgili veri derlemesi igin
baski uygulanmast;

¢ Anlagma imzalamadan 6nce sendikaya danigma ilkesinin AB mevzuatina girmesi icin EMCEF'le irtibat
kurulmast;

e JLO, AB, OECD ve Diinya Bankasi'nda tageron is¢iligiyle ilgili devlet politikalar1 konusunda
hiikiimetler nezdinde lobi ¢aligmasi yapilmasi; bu caligma, AB, ILO, Diinya Bankasi ve Kiiresel Haklar
Anlasmasi baglaminda BM nezdinde lobi ¢alismalari yapilirken uluslararasi diizeyde sonug alinmasini
saglamaya yoneliktir.

e Siirekli ve gegici iscilerin birligini saglayacak politikalar gelistirilmesi ve caligmalar yapilmasi;



Taseron iscilerini sendikal harekete ¢cekecek yaratict yontemler iizerinde kafa yorulmasi. Sendikalar
taseron iscilerinin sendika iiyesi olmasini saglamak i¢in gerekiyorsa anatiiziiklerini degistirmelidir.

Bir anlasma imzalanmadan 6nce sendikaya danisilmasi ilkesi ulusal ve yerel diizeylerde bagitlanacak
toplu sozlesmelerin Oncelikli konusu olmalidir.

Ulusal diizeyde bilgi aligverisi, strateji olusturulmasi, kampanya ve lobi ¢aligmalarini kolaylastirmak icin
diger sendikalar ve ulusal merkezlerle ittifaklar ve aglar kurulmasi;

ICEM'in koordinasyonunda, toplu sézlesmeler ve ulusal mevzuatla ilgili '6rnek uygulama' aligverisinin
aktif olarak desteklenmesi;

Ticari bir anlasma imzalanmadan once sendikaya danisilmasi ve sendikayla goriisiilmesi ilkesinin hak
diizeyinde kazanilmasina yonelik ICEM'in uluslararas1 kampanyasinin desteklenmesi.



1. ICEM Projesi

1.1  Onbilgi/amaclar

ICEM'in taseron isciligiyle ilgili girisiminin genel amaclar1 sunlardir:
» ICEM sektorlerinde tageron is¢iligi sorununa pratik sendikal ¢oziimler gelistirmek;

» Taseron is¢iligi konusunda hiikiimetle, uluslararasi kurumlarla ve ¢okuluslu sirketlerle ulusal ve
uluslararas diizeylerde sendikal diyalog gelistirilmesini saglamak;

» Esneklesmenin ve tageron is¢iliginin sorunlarinin iistesinden gelmek i¢in is ¢evreleri ve sivil toplumla
etkin isgbirligine girmek.

ICEM iiye orgiitlerin hiikiimet politikalarini etkilemeye ve igverenlerle daha giiclii sézlesmeler bagitlamaya
yonelik calismalarina somut destek saglamayi1 amagliyor.

ICEM, s6zgelimi, asil igveren konumundaki sirketlerle yapilan kiiresel cerceve sozlesmelere ve ti¢ tarafli
yapiya sahip ya da hiikiimetlerarasi kuruluslara uluslararas: diizeyde daha fazla miidahil olmasi gerektigini
biliyor.

Bu girisimin baglangi¢ asamasinda, ICEM sektorlerindeki gegici istihdamin biitiin bi¢imlerinin (s6zgelimi,
belirli siireli bireysel is sozlesmeleri ya da muvazaali 'stajyerlik’) ayrintili bir sekilde ele alinmasi
diisiiniilmiiyor. Proje go¢men isciligin sorunlarini da kapsamiyor. Bir¢ok yerde, isverenler, siirekli iscilerin
calisma kosullarii standartlarin altina cekmek ve sendikal orgiitlenmesini etkisizlestirmek icin gegici
sozlesmelerle gogmen is¢i istihdam ediyorlar. Siireksiz ¢alismanin biitiin bu bigimleri ¢cok 6nemli. Ne var ki,
bu konu, bu girisimin olanaklarini asiyor.

Biz taseron isciligi ve istihdam acentalar1 araciligiyla is¢i kiralanmasi konusu iizerinde duruyoruz. Ciinkii bu,
sendikalarin rahatlikla bir seyler yapabilecegi bir alandir. ICEM, kampanya gelistik¢e, gecici istihdamin
diger bicimlerini de bu ¢aligmaya katmay1 amacliyor.

1.2 Arastirma nasil yapildi?

Diinya olceginde 122 iilkede faaliyet gosteren 400 kiisur ICEM iiyesi sendikayla ilgili kapsamli bir
aragtirmayi, Ozellikle birkag ay icinde, yapmak miimkiin degildir. Bu nedenle, baslica bilgi saglama kanali,
belirli ICEM iiyesi sendikalarin yoneticileriyle Mart-Temmuz 2004'te yapilan bir dizi miilakat oldu. Giiney
Afrika'da (Afrika), Polonya'da (Dogu Avrupa), Brezilya'da (Latin Amerika) ICEM bdélge toplantilar1 ve
ICEM Yonetim Kurulu kanaliyla ¢esitli tilkelerden sendika temsilcileriyle goriismeler yapildi. Ayrica
Hollanda, Tiirkiye ve Arjantin'e 6zel geziler yapildi. Sendika temsilcileriyle yapilan miilakatlarin bir
cizelgesi Ek'te veriliyor. Uye orgiitlerden faaliyet gosterdikleri iskolundaki siireksiz istihdami ve soruna nasil
bir yaklasim gelistirdiklerini anlatmalari istendi. Ayrica, ICEM'in bu alandaki ¢alismasina iliskin 6nerileri
alindi. Bunun sonucunda hazirlanan konuyla ilgili taslak rapor, 16-17 Eyliil 2004 giinlerinde Briiksel'de
ICEM iiyesi orgiitlerin katildig1 6zel bir konferansta tartisildi.

Arastirma agisindan Onem tasiyan bir baska malzeme de 2003 Kongresinden énce ICEM Sekretaryasi'nin
istegiyle iiye orgiitlerin gonderdigi raporlardi. Briiksel'deki ve bolgelerdeki ICEM yoneticileri ve kadrosu
calismaya cok yararl bir sekilde yon verdi.

Amag akademik bir inceleme yapmak degildi. Yine de bazi arastirmalar yapmak ve uzman tavsiyesi almak



yararli oldu. Bana yardimci olanlar arasinda su kisiler vardi:

¢ Andries Bezoudenhout, SWOP (Toplum, Calisma ve Gelisme Enstitiisii), Witswatersrand Universitesi,
Giiney Afrika

Lairton Correa de Souza, Petrobras insan Kaynaklar1 Boliimii, Brezilya

Leda Leal Ferreira, Fundacentro, Brezilya

Norman Jennings, Sektorel Calismalar Boliimii, ILO

Enrique Marin, Sosyal Diyalog Uzerine InFocus Programi, ILO

Rory O'Neill, Hazards, Britanya

Catelene Passchier, Avrupa Sendikalar Konfederasyonu

Profesor Michael Quinlan, Endiistri Hiskileri ve C)rgiitsel Davranis Okulu, New South Wales
Universitesi, Avustralya

Genel olarak, siireksiz iscilikteki trendler hala yeterince arastirilmis degil. Bu istihdamin biiyiik boliimii kayit
dis1 ekonomiye ait ve bu da kesin verilerin derlenmesini son derece zorlastiriyor. Bu trendlerin daha tam bir
analizinin uzmanlarca yapilmasi gerekiyor.

ICEM projesinin simdiye kadarki sonuglarindan biri, diinyanin dort bir yanindaki birgok iiye orgiitten
saglanan yararl bilgileri iceren dosyalar oldu. Derlenen biitiin ayrintili bilgilerin hakkini1 vermek bu rapor
cercevesinde miimkiin degil. Bu veriler ICEM'in bu ¢alismay1 siirdiirmesine olanak verecek saglam bir bilgi
tabani sagliyor.

2. 'Esnek’ istihdamin yayginlasmasi

Biitiin diinyada ve bir¢ok iskolunda is¢iler ve sendikalar ¢cok zor bazi trendlerle karsi karsiya:

» Devlet ve 6zel sektor sirketlerinin 'asli' faaliyetlere odaklanarak 'asli olmayan' faaliyetleri kapsayan ¢ok
genis bir alani tagserona vermek suretiyle yeniden yapilanmasi; devlet isletmelerinin 6zellestirilmesi bu
slireci pekistiriyor;

> Isgiiciiniin esneklesmesinde ve gecicilesmesinde artis: Giderek daha cok sayida isci siirekli isgiiciinden
daha giivencesiz istihdam bigimlerine kayiyor, bu ise ¢alisma kosullarinin kétiilesmesine ve yoksullugun
artmasina yol agtyor;

» Taseronlagsmanin ve gegici is¢i istihdaminin sendikal 6rgiitlenmeyi etkisizlestirmenin ve toplu
pazarliktan kaginmanin araci olarak kullanilmasi, is¢ilerin temsilinde, sendikal demokraside ve sendikal
calismada gerilemeye yol aciyor.

Biitiin bunlarin temelinde bugiin kiiresel ekonomiye egemen neoliberal ekonomi politikalar yatiyor.
Neoliberalizm 1980'lerin baslarinda Britanya ve ABD'de boy gosterdi ve Bat1 Avrupa'daki,
Iskandinavya'daki ve Avustralya'daki diger sanayi iilkelerinde hiz kazandi. 1990'larda ise uluslararasi finans
ve ticaret kurumlar1 tarafindan Afrika, Asya ve Latin Amerika'daki iilkelere dayatildi. 1990arin sonlarina
gelindiginde, Sovyet donemi sonrasindaki rejim degisikliginin biitiin ekonomik etkisi Orta ve Dogu Avrupa
tilkelerinde hissediliyordu.

Neoliberalizm devlet sektoriiniin 6zellestirilmesini, devlet sektoriinde kalan isletmelerde istihdamin
azaltilmasini ve isgiiciiniin gegici ve giivencesiz hale getirilmesini iceriyor. Bircok sendika, Uluslararasi Para
Fonu'nun "Yapisal Uyum Politikalari'nin ve Diinya Bankasi'nin kaynak sagladigi projelere dayattigi
kosullarin kamu sektoriindeki isletmeleri gegici ve giivencesiz istihdam politikalarina itmesinden sikayetci.

Neoliberalizm sirketlerin koklii bir sekilde yeniden yapilanmasini da gerektiriyor. Bir zamanlar sirketler
faaliyet alanlarinm ¢esitlendirmekle, daha fazla islev iistlenmekle, birlesme ve iktisaplarla daha da biiytimekle
oviiniirken, bugiin tersi s6z konusu. Egemen yonetim teorisi, sirketlerin 'asli' faaliyetlerine odaklanmasi, 'asli



olmayan' islevleri ise o alanlarda 'uzman' olan baska sirketlere, tageron firmalara vermesi halinde, rekabet
giicliniin artacagini soyliiyor. Bir¢ok biiylik sirket bu sekilde ayristiriliyor ya da ¢oziistiiriiliiyor.

Bunun en u¢ 6rnegi 'Nike'lastirma’ sayilabilir. Spor giyim devi Nike sadece pazarlama ve satis faaliyetiyle
tinliidiir. Sirket marka adinin sahibidir. Hi¢bir sey iiretmez. Sirketin iiretiminin ve hizmetlerinin hepsini
tageron firmalar yapar. Genelde hazir giyim sektoriine 6zgii bir olusum giiniimiizde genis bir iskolu
yelpazesine yayiliyor.

'Asli' faaliyetin ne oldugu yasalarda cogunlukla o kadar genel/belirsiz tanimlanmustir ki sirketler 'asli' olan ile
olmayan1 tanimlama konusunda genis bir yetkiye sahiptir. Bir sirketin 'asli' faaliyet alan1 son derece dar
tanimlanmus olabilir. Giiney Afrika'da tasimacilik hizmetleri veren bir sirketin yoneticisi bir sendika
arastirmacisina soyle demistir: “Insanlart istihdam etmek bizim isimiz degil.”

Bu ornekte, bir sirket, asli iginin, isi yiiriiten insanlar1 istihdam etmek degil, hizmeti vermek oldugunu
sOyliiyor. 'Asli olmayan' istihdam isinin taseron firmalar tarafindan yapilmasi gerekiyor. Bu ug bir 6rnek
olabilir, ama trendlerin bizi nereye gotiirebilecegini tam olarak kavramak i¢in, alistigimiz deneyim
sinirlarinin 6tesinde diisiinmemiz gerektigini gosteriyor.

Hatta 'dmiir boyu is/igveren' anlayisinin sona ermesi gerektigini savunan 6yle yonetim gurulart vardir ki is
giivencesinin “insan ruhu icin saglikli olmadigini” iddia etmektedirler.

Elbette, daha uzun erimli ve genis bir yaklasim da miimkiin. Sanayi iilkelerinde ve belli sirketlerde, haklar
ve sosyal yardimlari kapsayan siirekli isciligin 'kural' haline gelmesi, her yerde verilen sendikal miicadele
sonucunda, birkac onyl siirmiistiir. Oyle goriiniiyor ki zaman sarkacinin, isgiler icin giivencesizlik anlamina
gelen birakiniz yapsinlar kapitalizminin eski kotii giinlerine gark ettigi bir donemi, ILO'nun 'Insana Yakisir
Calisma' hedefinden ricat donemini yasiyoruz.



'Siireksiz' ¢caligma igin terimler

Stireksiz ¢alisma genellikle ‘atipik’, ‘'standart dig’, ‘arizi” gibi terimlerle tanimlanir. Bu terimler siirekli
calismanin kural sayildigi sanayi tlkelerinden geliyor. Ne var ki gegici ve arizi ¢alisma diinyanin dért bir
yanindaki isgilerin gogunlugu igin her zaman tipik olmustur.

Bu nedenle ben bu tip istihdamin glivencesizligini daha iyi 6zetleyen 'siireksiz' ve ‘glivencesiz' terimlerini
tercih ediyorum.

Raporun amaglari agisindan, su terimleri kullaniyoruz:

Taseron zincirindeki farkl sirketler

Taseron iliskisi s6z konusu oldugunda devreye giren sirketlerin olusturdugu agi ¢dzmek zor olabilir.

» Ana ya da asil girket: tageron zincirinin basindaki sirket.

» Taseron: asil sirketin isini s6zlesmeyle Ustlenen sirket.

» Alt-tageron: tagserondan sézlesmeyle is stlenen sirket. (Bazan alt-tageronlar da daha alt diizeydeki
taseronlara s6zlesmeyle is verirler.)

'Siireksiz' calismanin tiirleri

Iscileri isverenin istihdam ettigi siirekli isgiiciiniin disinda tutmanin bircok yontemi vardir. Bunlardan
bazilari:

>

VVVVYVYYY

Islerin sozlesmeyle baska sirketlere verilmesi; soz konusu isler bazan asil isverenin isyerinde, bazan ise
igyeri disinda yapilir.

Istihdam acentalar1/isci simsarlar1 aracihiiyla isci kiralanmast;

Gegcici sozlesmeyle dogrudan isci kiralanmasi: belirli bir hizmet ya da belirli bir siire i¢in;

Muvazaali bireysel s6zlesmelerle 'serbest meslek mensubu' danigman istihdami;

Deneme siireleri;

‘Stajyer' 6grenci statiisii;

Cagr1 tizerine/giinliik istihdam;

Eve is verme.

Isverenlere yarari

Bunlar - ve bazan da istihdamin daha alisilmadik 6biir bi¢imleri — iscileri siirekli iggiiciiniin diginda tutar ve
sirkete su konularda esneklik saglar:

>

iscilere kars1 yasal sorumluluk ve yiikiimliiliiklerden kacimlmasi. Bu yontemlerin kullanilmasi
isgiicii maliyetlerini diisiiriir ve karlar1 artirir. Boylece sirketlerin yaptigi seyler 'yasadisi' olmaktan c¢ikar.
Bu ise yasanin 'dolanilmasi'ndan bagka bir sey degildir.

Daha ¢ok sayida iscinin toplu sézlesme kapsamu disinda tutulmasu. Iscilerin 6rgiitlenmesi son derece

giictiir. Sendikalarin orgiitlenmek i¢in zahmetli ve yaratici bir calisma yapmasi gerekiyor. Bir¢ok isveren
sendikalar gii¢siizlestirmek icin 6zellikle bu stratejiyi izliyor.
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» Sirket biitcesinin biiyiik bir esneklikle yonetilmesi. Siirekli isgiicti isverenlerin katlanmak zorunda
olduklar sabit bir maliyet kalemidir. Ama taseron veya gegici isgiicii, adeta musluk gibi kapatilip
acilabilen, 'degisken' bir maliyet kalemi olusturur. Bu ise sirketlere esneklik saglar.

> Isgiicii rakamlarinin carpitilmasu. Siireksiz isciler diger biitce basliklar1 altina konabilir ve 'resmi'
rakamlarda goriinmeyebilir. Isci basina iiretim artiyormus gibi goriiniir. Bu ise sirketin daha iiretken
goriinmesini saglar ve hisse fiyatini etkiler. Baska nedenler de vardir:

"Britanya’nin Corrington kentindeki Mobil rafinerisinde, 1980'lerin baslarinda, ABD'den gelen yeni bir
ybnetici bakim igini ve diger hizmetleri tagerona vermeye bagladl. isyerinde sendikal miicadele i
yavaglatma seklinde sirtiyordu. Sonunda Mobil genel merkezinin diinya 6lgeginde biitiin isletmelerde is¢i
sayisinda indirime gitmeyi distindtgini 6grendik. Ama isin yapiimasi da gerekiyordu. Bu nedenle sirket
¢6ziimdi, insanlari isten atmakta ve sonra ayni kisileri taseron isgisi olarak yeniden ise almakta bulmugstu.”
Fred Higgs, Genel Sekreter, ICEM

“Tiirkiye'de Petrol-Is, kamu kesimindeki petrol sirketinde gegici istindam sézlesmelerindeki artigin,
Uluslararasi Para Fonu'nun kamu sektéri istihdam diizeylerine dayattigi kisitlamalardan kaynaklandigi
gérisiinde. Bununla birlikte, sirket ve devlet, petrol (iretmeye devam etmek igin isgiictine ihtiyag duyuyor.
Bu nedenle, stirekli s6zlesme yerine gegici s6zlesmelerle is¢i istihdam ediyor.”

Mustafa Oztaskin, Genel Baskan, Petrol-is

3. ICEM iskollarinda siireksiz calisma

Siireksiz ¢alismadaki artis trendini, ICEM'in temsil ettigi biitiin sektorlerdeki (madencilik, petrol ve gaz,
kimya, plastik, ilag, kozmetik, enerji tiretimi/dagitim, lastik, cam, insaat malzemeleri, kagit, vb.) isciler ve
sendikalar cesitli derecelerde yasiyor.

Bazi sendikalarin degerlendirmesine gore, taseron isciligi, daha ¢ok, petrol arama/sondaj/iiretim/rafinaji,
maden igletmeleri, elektrik iiretimi ve ila¢ gibi yapilanmis ve istikrarli, 6zellikle ihracata yonelik iiretim
sektorlerinde yaygindir.

Gegici is sozlesmeleri ise, daha ¢ok, plastik/kauguk ve kozmetik gibi ulusal pazara doniik montaj ya da
isleme sektorlerinde ya da 'mevsimlik' islerde yaygindir. Bu arada, elmas ve miicevher sektoriinde aile
iggiiciiniin 6nem kazandig1 bir¢ok mikro isletme vardir.

Siireksiz ¢aligmanin tiim bicimleriyle yayginlagmasi, ¢esitli derecelerde, diinyanin her yerinde gozleniyor.
Bazi sendikalar acisindan, tageron isciligindeki yogunlasma onlarca yildir siiriiyor (Bati Avrupa, Kuzey
Amerika, Karayipler ve Latin Amerika'da). Bir biitiin olarak Avrupa'da emekg¢i niifusun yiizde 13'iinden
fazlas1 gecici isci olarak calisiyor; en yiiksek oran yiizde 30 kiisurla Ispanya'da.

Diinyanin diger boliimlerinde, s6zgelimi Orta ve Dogu Avrupa ile Japonya'da, yerlesik isgiicii uygulamasi
1990arn ortalarina kadar siirdii. Siireksiz iscilik nispeten yeni, ama hizla yayginlasiyor ve sendikalar bu
acidan biiyiik bir zorlukla kars1 karsiya.

Bu nedenle, baz1 ICEM sendikalar1 bu konuyu giindemine yeni yeni aliyor. Digerlerine gelince, bu konu “her
sozlesme masasinin giindemine” girmis durumda.

Bu boliimde ICEM sektorlerinde siireksiz is¢ilik konusunda sendikal miilakat ve raporlarda ortaya konan

trendler aciklaniyor. Birgok iiye orgiitiin ¢ok onemli bir trend olarak niteledigi gegici istihdam
sozlesmelerinin uygulanmasindaki artisin yani sira, taseron is¢iligi izerinde duruluyor.
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Kadin isgiler iizerindeki etkisi

ik agiizda siirekli isgiiciiniin digina siiriilen ve taseronl istihdamina tabi tutulanlar arasinda temizlik ve
yemek tedariki sektdrlerindeki kadinlar bagi gekiyor. Kaybettikleri ilk haklar arasinda ise analik haklari
var. Ne yazik ki birgok sendika bunlarin ‘asli olmayan' iglerden oldugunu, tagserona verilebilecegini
hemen kabul etmis ve bu is¢i kesimlerini savunmamistir.

ICEM'in 'ilk kademe' (upstream) sektbrlerindeki finans, hukuk ve biiro igleri, veri girisi ve laboratuvar
hizmetleri birgok kadinin istihdam edildigi alanlardir. Bu isler de giderek tageronlara ve istihdam
acentalarina kaydirilyor.

Bu arada, ICEM'in faaliyet gésterdigi ‘ikinci kademe' (downstream) sektdrlerde, birgok kadinin galistigi
plastik, kauguk ve kagit (riinlerinin montaj bantlarinda da gegici s6zlesmeler giderek yayginlagiyor.

ICEM iiyesi éryitlerle arastirma cergevesinde yapilan milakatlar gésteriyor ki bu trendlerin kadin ve
erkek isgiler tizerindeki farkli etkileri konusunda ve bu alanda kadin isgilerin haklarini savunmak igin
atilmasi gereken adimlar konusunda birgok sendika hala sinirli bir anlayisa sahiptir.

3.1 Taseron isciligi

Taseron iliskisi, bir sirketin belli bir siirede belli bir hizmeti saglamasi1 konusunda bir baska sirketle ticari bir
anlasmaya varmasi halinde s6z konusudur.

Sendikal stratejiler iizerindeki etkisi nedeniyle, tageron s6zlesmesinin farkli tiirleri arasinda ayirim yapmak
gerekiyor.

> lsyeri icinde taseron iliskisi

Burada, taserona verilen isler isyeri icinde siirdiiriiliir. Fark suradadir: Isciler artik asil sirket tarafindan degil,
tageron sirket tarafindan istihdam edilir.

Bu rapor biiyiik 6l¢iide isyeri igindeki taseron iligkisini ele aliyor.

> Isyeri disinda taserona verme
Isyeri disindan hizmet saglayan taseron sirketlere verilen isler vardir.

Ozellikle bilgisayar iletisimindeki gelismeler, bilgi-isleme dayanan her islevin isyeri disina verilebilecegi ve
her yere gidebilecegi anlamina geliyor.

Bu tiir islerin kapsamina iicret ve maas bordrolartyla ilgili islerin yiiriitiimii ve mali biiro isleri girer.

Sozgelimi, BP biitiin bordro islerinin yiiriitimiinii taseron sozlesmesiyle Anderson adli cokuluslu sirkete
vermigtir. ICEM'in faaliyet gosterdigi sektorlerde tagserona verilebilecek diger igler arasinda, ARGE i¢in veri
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yiikleme isi ve giivenlik kameralarinin ya da bakim amaciyla boru hatlarinin izlenmesi sayilabilir.

Bircok sanayi kolunda isler bagka tilkelere gider. Gelismekte olan iilkelerde ve sanayi iilkelerinin diisiik
gelirli bolgelerinde bugiin isi sirketlere yonelik veri girisi yapmak olan is¢ilerin ¢alistigi fabrikalar vardir.

Ayrica, bilgisayara dayali igler iscilere, 'telecalisma'nin bir bigimi olarak, evde yapmak iizere verilmektedir.
Hatta veri girisi islerinde evlerde ¢ocuk isci kullanilmasi bile miimkiindiir. Plastik iiriin (s6zgelimi disfir¢asi)
montajinin ve cam oyma islerinin evlerinde ¢alisan isciler tarafindan yapildigi da belirtilmektedir.
Cogunlugu genellikle kadinlardan olusan bu is¢i kesiminin, yalitilmis konumda olmasi nedeniyle,
orgiitlenmesi zordur. Bu kesim son derece somiiriiye aciktir.

Goriigiilen sendikalarin biiyiik boliimii iskollarindaki bu sorunlarin farkinda degildi. Bazilari s6z konusu
is¢ileri temsil etmiyor. Digerleri icin bu siirecler ¢cok yeni ya da hala sinirli bir uygulama niteliginde.
Ozellikle islerin baska iilkelere tasindig1 sanayi iilkelerindeki baz1 sendikalar son derece kaygili. ICEM'in
faaliyet gosterdigi sektorlerde ise pek o Olciide bir kaygi hakim degil. ICEM sektorlerinde isi isyeri disinda
taserona verme konusunda bu raporda yapabildigimizden daha fazla arastirma yapilmasi gerekiyor. Bu
itibarla, bu rapor bu konuda daha fazla ayrintiya girmiyor.

3.1.1 Uzman taseronlar

ICEM'in faaliyet gosterdigi bircok sektorde, 6zellikle madencilik, petrol ve gaz ile petrokimya sektorlerinde,
ingaat, petrol kuyulariyla ilgili hizmetler, arama sondaj, kuyu kazisi ya da laboratuvar analizi gibi belli
islerde uzmanlik hizmeti sunan sirketler hep olmustur. Asil sirket 'kendi isyerinde' siirdiirmek istemedigi
hizmetleri disardan satin alir.

Genel olarak ICEM iiyesi sendikalar, uzmanlik hizmeti saglayan firmalarla 6teden beri bir sorunlar1
olmadigini belirtmektedir. S6z konusu firmalar asil sirketle taseron iligkileri yillardir siiren oturmus
sirketlerdir. Bunlar genellikle nispeten iyi kosullarda, uzun siireli, nitelikli personel istihdam ederler. Bazi
sendikalar bu sirketlerde orgiitlenebilmis ve toplu s6zlesme bagitlayabilmistir.

Bu uzman taseron firmalarin bir¢ogu bu alanlarda bagimsiz faaliyet gosteren ¢okuluslu sirketlerdir. Birkag
ornek vermek gerekirse:
e SGS laboratuvar hizmetleri
OTR lastik bakim
Moolman Madencilik
Schlumberger petrol kuyulariyla ilgili hizmetleri
Halliburton petrol ve gaz hizmetleri
Sedco petrol kuyusu sondaji
Boart Longyear sondaj

Sozgelimi, Trinidad ve Tobago'nun deniz asir1 petrol endiistrisinde, iilkedeki petrol is¢ilerinin sendikasi
OWTU'nun Schlumberger ve Halliburton adli taseron firmalariyla bagitlanmis toplu sdzlesmeleri vardir.

Ne var ki, bu ¢okuluslu tageron sirketleri konusunda sendikalar arasinda uluslararasi diizeyde bir aligveris
heniiz yok gibi goriiniiyor.
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3.1.2 Yeni 'hizmet tedarikgileri'

Bir zamanlar biiyiik bir girketin iglerinin ayrilmaz bir parcasi olan hizmetler tageron sdzlesmeleriyle 'hizmet
tedarikgisi' firmalara verilmektedir.

Genellikle, taserona verilen islerin basinda temizlik ve yemek tedariki geliyor. Sonra bunlar1 giivenlik,
nakliyat, bakim ve onarim isleri izliyor.

Siire¢ cogunlukla burada durmuyor. Sendikalarin verdigi bilgilere gore, siniflandirma, paketleme, yiikleme
ve bosaltma, depolama ve atik tasfiyesi islerinin yani sira idare/biiro isleri, hukuk ve saglik hizmetleri,
emekli fonu yonetimi ve gayrimenkul yonetimi isleri de tagerona veriliyor. Sendikalarin yaptig1 analiz
sonucunda kesinlikle girket 'asli' faaliyetleri arasinda sayilmasi gereken, merkezi enerji tedariki yonetimi gibi
igler de artik tagerona veriliyor.

Bu, diinyanin her yerinde bircok ICEM sektoriinde, isgiiciinde koklii bir yeniden yapilanmaya yol agiyor.

Fildigi Kiyisi'nin Abidjan kentindeki rafineride 1993'te 906 kisi ¢alisiyordu. Bugtin 650 stirekli ¢aligan,
256 ek is var ve isglici zaman zaman 1600'e ¢ikiyor. Ayni dGnemde dretim yaklasik iki katina gikti.
Fildigi Kiyisi Petrol Iggileri Sendikasi

Kolombiya'da, "AngloAmerican/Billiton/Glenco grubunun benim de ¢alistigim biiyiik bir madeni var.
Sendikaya liye 4000 dogrudan ig¢i var. Fakat 52 baska sirkette, higbir korumasi olmadan, diisiik
licretle, cok uzun saatler ¢alisan 4000 ig¢i daha var." _

Jaime Deluquez, Sintracarbon Maden Isgileri Sendikasi, Kolombia

Brezilya'da BASF'in bir kimyasal iiretim tesisinde insan Kaynaklari bélimii bugiin artik sadece iki
ybneticiden olusuyor. Bordro ve sosyal yardimlaria ilgili biiro isleri ayni yerde (igtinci kisi bir sirket
tarafindan benzer (icretlerle, ama daha dtisiik sosyal yardimlarla istihdam edilen iggiler tarafindan
yairdtdliyor.

Aparecido Donizeti da Silva, Genel Sekreter, CNQ Kimya Isgileri Sendikasi, Brezilya

ABD'de kdémiir digi madenlerde caligan taseron isgilerinin orani 1997'de isgdictiniin yiizde 17'si iken
2001'de yiizde 20,6'ya ¢ikti. Kémiir madenlerindeki taseron isgilerinin isgiictine orani ise 1997'de
ylzde 25,7 iken 2001'de yiizde 30,6 oldu.

Sirbistan elektrik enerjisi sektoriinde, "isgticiniin halen kag isciden olustugunu kesin olarak
soyleyemeyiz. Tageron firmalar kendileri igin kag isginin galigtigini tam olarak sGyleyemez."
Milan Kovacevié, Bagkan, EPS Elektrik Enerjisi Isgileri Sendikasi, Sirbistan ve Karadag

Uzmanliga sahip taseron firmalarda iicret ve sosyal haklar genellikle iyi olmakla birlikte, yeni tagseron
firmalarin bircogu, iscileri ¢aresiz hale getiren yiiksek issizlikten yararlaniyor. Bu firmalarin 6dedikleri
ticretler genellikle siirekli iscilerin iicretlerinden ¢ok daha diisiik. Taseron zincirinin degisik kademelerindeki
tageronlar genellikle emeklilik, saglik sigortasi, 6liim ya da sakatlik yardimi, hastalik 6denegi, ticretli izin,
analik yardimu gibi sosyal haklar1 ddemekten kurtuluyorlar. Gegici ve kismi siireli sozlesmeler yayginlasiyor.

Nijerya: Taseron iggiligi ‘kolelik’ gibi
Nijerya'da petrol ve gaz endiistrisinde, taserona uygulamasi, sendikal alanda ciddi rahatsizlida yol

acacak bir diizeye varmigtir. Temmuz 2004'te, Consolidated Oil'deki tageron isgileri, isten ayriima
kosullari (izerinde anlasma olana kadar yéneticilerin petrol platformundan ¢ikmasini engellediler.
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Bayelsa Eyaleti Valisi, eyleme karsi ¢ikmakla birlikte, gokuluslu petrol firmalarinin ve onlara hizmet
veren girketlerin istihdam politikalarini “kélelikten bagka bir sey dedil” diyerek elestirdi. Bu niteleme
petrol sendikalarinin yaklagimini ¢agristiriyordu.

Tageron uygulamasi Shell'de en ug noktalara varmigtir. Sendikalarin hesabina gére, Shell'in
Nijerya'da 2000 taseronu var ve Shell'in tesislerindeki her bir siirekli is¢iye karsilik dért tagseron iggisi
istihdam edilmektedir. Ve sirket hala is¢i ¢ikarmak istemektedir. 22 Haziran 2004'te, Shell'in (i¢
isyerindeki NUPENG ve PENGASSAN sendikalarinin (yeleri, sirketin istihdam ettigi isgtictinii yiizde
30-40 oraninda biraz daha daraltma planlarina kargi bir giinliik bir uyari grevine ¢iktilar.

Taseron politikalari sirketten sirkete dedisiyor, ama biitiin iskolunda ciddi sorunlar var. Sendikalarin
baskisi lizerine, isgiic, istihdam ve petrol kaynaklariyla ilgili federal bakanliklar 2001 yilindan beri (i¢
sosyal tarafin katildi§i bir dizi seminer diizenledi. 2003'te, taseron isciligi ve gegici istihdam
uygulamasinin durdurulmasi (izerinde anlasmaya varildi. Sendikalarin biiyiik tepkisine ragmen, biiyiik
sirketler verdigi s6zii tutmadl.

O zamandan beri, Shell, ELF, Chevron ve Mobil gibi sirketlerle ve bakanliklarla toplantilar yapildi.
Toplantilarin yani sira, isgiler taleplerini grevierle ve milletvekillerine génderdikleri dilekgelerle
desteklediler. Sendikalarin verdigi bilgilere gére, hiikiimet sorunun ciddiyetini ve bditiin bunlarin
sendikalarin “gikardigi glirdiltii"den ibaret olmadigini anlamaya basliyor. 27 Temmuz 2004 gtinii
yapilan (g tarafli ortak bir toplantidan sonra kamuoyuna su agiklama yapildi:

"Standartlarin yerli yerine oturmasi ve bazi taseron firmalarin hileli uygulamalarinin denetlenebilmesi
icin, asil sirketlerin kendilerine bagli tageronlari, ILO temel s6zlesmeleri gcergevesindeki ulusal is
mevzuatina uygunluk agisindan izlemesi gerekiyor."

Sendikalar, hiikiimeti, yabanci sermayeye “elverigli bir ortam” yaratma gerekgesiyle soruna miidahale
etmeme egiliminden vazgecirmeye calisiyor. Is Yasasi'na gére, Federal Galisma Bakanligii'nin isgi
simsarlarina ruhsat vermesi ve bu firmalari belli istihdam standartlarina uymaya zorlamasi gerekiyor.
Bunun lafi uzun stire edildi. Sendikalar ruhsat sisteminin etkin bir sekilde uygulandigini gérmek istiyor.

Sendikalar ayirimeilik olarak gérdiigi bu uygulamaya kars 6fkeli. Biitce kisittamalari, sanayinin
finansman kaynaklarinin kisitlihigi ve yolsuzluklar Nijerya'daki isgticiiniin gegici istihdaminda bahane
olarak kullaniliyor. Bu arada ¢okuluslularin yurtdisindan getirip istihdam ettigi yabanci personel ise
nispeten iyi kosullarda galisiyor.

“Bunu Afrikalilarin ikinci kez kélelestirilmesi, insanli§a karsi yapilmis haksizlik olarak gértiyoruz.”
L. Brown Ogbeifun, Bagkan, PENGASSAN Petrol is¢ileri Sendikasi, Nijerya

Standartlar iizerindeki etkisi

"Sirketler tageron s6zlesmelerini ‘profesyonel tedarikgi firmalarla’ bagitladiklarini séyliyor... Gergekte,
birgok sézlesme ayirim g6zetmeksizin vasifsiz acentalarla bagitlaniyor. Hangi faaliyeti kimin
ylrtitecegini belirleyecek agik kriterler yok. Birgok tageron firmanin agik bir adresi yok ve yerlerini
saptamak zor. Bazi s6zlesmeler sosyal ya da politik nedenlerle yerel liderlerle bagitlaniyor ve
s6zlesmeler is yasalarinin ilkelerine aykir1 disiyor. Firmalarin givenilirligi ve uygulanan standartlar
agisindan ciddi sorunlar var.

Aslinda, cogu taseron firma, sirketlerin politikalari sonucunda ortaya gikti; daha 6nceleri yoktu. Bu
taseron firmalarin is¢i yénetimi konusunda bir ge¢misi yok. Yeterli hizmeti saglayacak beceri ve
sermayeden yoksunlar... Bu nedenle yeterli licret ve sosyal yardim édeyemiyoriar...
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‘Asil isveren' konumundaki biytk sirketler taseron firmalarin bagitlanan taseron sézlesmesine
uymasini saglama yukamldligini yerine getiremiyor. Bazi durumlarda, sézlesmede iscilere saglik
yardimi ve izin hakki 6ngériliyor, ama bu yikimliliiklerin yerine getirilmesini saglayacak bir izleme
mekanizmasi yok."

Peter Akpatason, NUPENG ve Edu Inyang, PENGASSAN Petrol isgileri Sendikasi, Nijerya

Bu analizi ICEM iiyesi bir¢ok sendika paylasiyor. Bu yeni taseron sirketlerin 'uzman' tedarikgiler oldugu
iddialar ¢ogunlukla diizmece. Asil sirketin eski yoneticilerinin kurdugu bu firmalar, sirketin kisintiya
giderek isten ¢ikardigi iscilerin istihdamini tistleniyor. Bu firmalar sirket yonetiminde ve is¢i istthdaminda
deneyimsiz.

Taseron firmalar iscilerin mevcut beceri diizeyini kullaniyor ve onlara yeni herhangi bir egitim vermiyor.
Giiney Afrika'daki madenlerde, "bu iscilere hichbir egitim programi uygulanmiyor ve belli bir siire sonra
iscilerin beceri diizeyleri yetersiz hale geliyor." Sendikalar taseronlarin yaptigi bakim islerini asil sirketin
kendi personelinin yeniden elden gecirmesi gerektigini belirtiyor. Bu durumda, bir sonraki vasifli is¢i
kusaginin nereden gelecegi sorunu ortaya cikiyor.

Baz sirketler belli becerilere sahip personeli sirketten ayrilip 'bagimsiz uzman danisman' olarak kiiciik
isletmeler halinde faaliyet gostermeye tesvik ediyor ve onlara bu konuda yardimci oluyor. Sirketler daha
sonra bu kiiciik firmalar1 tagseron olarak kullaniyor. Bu kisilerin 'kendi hesabina faaliyet gosteren serbest
meslek erbabi' statiisii genellikle kusku gotiiriir. Isten ayrilan bu insanlar emeklilik ve diger sosyal haklarini
kaybediyorlar.

Neoliberalizmden ¢ok ¢ekmis bir Latin Amerika llkesi olan Arjantin'de, “yeni ézellestiriimis elektrik
sirketlerinin bircok personelinin eline bir gek verilerek isine son veriliyor. Sonra bu insanlardan
olusturulan ekiplere 6diing alet ve donanim veriliyor ve ayni kisiler dért yillik sbézlesmelerle yeniden
kiralaniyor. Bunlarin arasinda operatérler, sayag okuyuculari ve denetgileri, onarim ekip elemanlari,
transformatdr onarim elemanlari, elektrik (retim merkezlerindeki alet onarim elemanlari, havai enerji
hatlarini kuran ekip elemanlari ve posta personeli var.”

Jose Rigane, Genel Sekreter, Sindicato Luz & Fuerza Mar del Plata/FETERA, Arjantin

Sik sik degisen sozlesmelerin coklugu nedeniyle, yonetim ve personel siirekliligi saglanamiyor. Ugiincii ya
da dordiincii kademe taseron uygulamasi ise 6zel bir 6nem tasiyor. Asil sirket hizmeti kimden alacagi
konusunda zaman zaman ipin ucunu kagirtyor ve her sey birbirine karisiyor. Bu durumda standartlarin
diismesine sasirmamak gerekiyor.

ISO

Birgok ICEM sektorii Uluslararasi Standartlar Orgiitii'niin (ISO) standartlarina tabidir. ISO'nun, 'kalite
yénetimi'ne iliskin ISO9000 ve 'cevre yénetimi'ne iliskin ISO14000 jenerik standartlarinin yani sira 350
kadar teknik standardi vardir.

Haziran 2004'te, ISO, 'sosyal sorumluluk' konusunda da uluslararasi bir standart gelistirme karari ald.
Bu amacla bir Galisma Grubu kuruldu. ISO, sendikalar dahil, btiin ilgili taraflarin katkisina “ihtiyag
oldugunu” séyliyor.

Kalite yonetimi ile ilgili ISO9000'in 4. ilkesi, “ana faaliyetlerin yénetimi konusunda sorumluluk ve hesap
verme’yi dngGriyor. Aciklik olmamakla birlikte, bu ilkenin tagserona verilen isleri de kapsamasi
gerekiyor. Ne var ki, ISO'ya gére, kurulugun standartlar “binlerce tedarikgi sirketten olusan 6nemli
sektorlerdeki kiiresel tedarik zincirlerine kadar uzaniyor”. ISO onayli sirketlerle gériismelerde,
sendikalar, bunun ne dlgtide gergeklestigini gérebilir ve s6zgelimi, muhtemel tageronlarin ve istihdam
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acentalarinin gerekli ISO standartlarina uymasinda israr edebilir.

3.2  Istihdam Acentalar / Isci Simsarlar

Bu durumda, bir sirket, belli bir siire isgiicii tedarik etmesi i¢in bir bagka sirketle ticari bir sozlesme
bagitlar. Yilin belli donemlerinde gergeklestirilecek fazla iiretimin gerektirdigi gecici isgiicii
ihtiyacini karsilamak i¢in bu yola bagvurulabilir. Bazan ise siirekli isgiiciinii daha uzun vadeli bir
sekilde takviye etmek ya da onun yerini almak iizere bagvurulabilir.

Istihdam acentalar1 araciligryla kiralanan isgiiciiniin kullanim iilkeden iilkeye biiyiik farklilik gosteriyor.
Bazi iilkelerde, hayli sinirli da olsa uzun bir siiredir uygulanirken, bugiin artik iscilerin istihdaminda 6nemli
bir yontem haline geliyor. Aslinda, sirketlerin dogrudan gecici isci istihdamindan istihdam acentalari
araciligiyla gecici is¢i kiralamaya yoneldikleri gozleniyor.

ABD'de, gecici istihdam acentalari isgiictintin yaklagik yiizde 2,3'linii, giinde yaklasik 3 milyon is¢i sagliyor.
AB'nin sekiz iilkesinde de benzer oranlar s6z konusu.

Bu arada, bir¢ok iilkede, 6zellikle Orta/Dogu Avrupa ve Japonya'da, gecici istihdam acentalari ¢cok yeni
bir olusum.

ABD merkezli kimyasal (iriin sirketi Procter and Gamble'in 1993'te Rusya'ya gitmesinden sonra,
iscilere yapilan ytklii tesvik 6demeleriyle istege bagli isten ayrilmalar sonucunda, strekli isglicti
3.500'den 600'e diistii. Yeni is¢iler stirekli bir ig¢inin (icretinin ylizde 67'si kadar bir (icret karsiliginda
belirli siireli sézlesmelerle istindam edildi. Is Yasasi'nin ve toplu sézlesmelerin birgok hiikmii ihlal
edildi. Cok sayida is¢i mahkemelere basvurdu. Uyusmaziik gikarmak istemeyen 500 kadar isgi ise
Manpower adli gegici istihdam acentasi araciligiyla sirkete kiralanmaya riza gésterdi. Yani bu iggiler
artik Procter and Gamble iggilerinin sendikasina lye degildi.

Slovenya'da, "is¢i tedarik eden bu acentalardaki kosullar hakkinda sendikalarin bilgi edinmesi ¢ok
zordur... Bu acentalar bir zamanlar tamgin igi varken simdi artik olmayan iscilerin yeniden dagitimini
yapiyor. Is konusunda caresiz kalan bu isgiler son derece sémiiriiliiyor."

Janez Justin, Bagkan, KNG Federasyonu, Slovenya

Acenta iscilerinin istihdam statiisii isciler ve sendikalar agisindan kafa karistiracak bir durumdadir. Bazi
acenta iscileri 'kendi hesabina serbest calisan' statiisiindedir. Bazilar1 acentanin isini ikinci bir is olarak
yapmaktadir. Bazilari ise istihdam s6zlesmesinin acentayla mi, yoksa yaninda ¢alistiklar igverenle mi
oldugundan emin degildir.

Biiyiik istihdam acentalar1 (ki bunlardan bazilar1 cokuluslu sirketlerdir) ile yerel isci simsarlari (ki bunlarin
bircogu yasalligin sinirlarinda faaliyet gostermektedir) arasinda ayirim yapmak yararli olacaktir. Her biri
farkl bir sendikal strateji gerektiriyor.

3.2.1 Cokuluslu istihdam acentalari

Bugiin kendileri ¢okuluslu sirket olan istihdam acentalar var. Bir¢ok iilkede isgiicii piyasasinda esnekligin
artmasi, acentalarin daha ¢ok sektdrde daha ¢ok is icin is¢i tedarik etmesi ve daha cok iilkede faaliyete
ge¢mesi anlamina geliyor.

Sozgelimi gegici istihdam acentalar1 Japonya icin nispeten yenidir. Adecco acentasinin verdigi bilgiye gore,

acentanin is hacmi yilda yiizde 40 dolayinda biiyiiyor. Bu a¢idan, Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri icin de
yeni bir olusum s6z konusudur. Adecco'nun tahminlerine gore, AB giris siirecindeki iilkelerde gecici
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istihdam sektorii 2010 itibariyle ¢alisan niifusun yiizde 2'sini bulmus olacaktir.

Bu tiir acentalar sadece iilke ig¢inde degil, iilkeler arasinda da isgiicti tedarik ediyor. S6zgelimi, Randstad,
Bat1 Avrupa iilkelerine iggiicii tedarik etmek iizere Polonya'da isci topluyor.

Gegici Istihdam Acentasi Kiiresel faaliyetler Not

Adecco 5.800 ofis Kiiresel Haklar Anlagmasi'na taraf.

Isvigre 70 iilke

www.adecco.com

Manpower 4.300 ofis Yilda diinya 6lceginde 400.000 sirkete

ABD 67 iilke isgiicii tedarik ediyor.

WWW.manpower.com

Vedior 2.200 ofis Davranis Kurallari, sirketin,

Hollanda 35 iilke “sendikalardan ve temsilcilerinden

www.vedior.com gelecek yapici katkilara acik” oldugunu
ifade ediyor.

Randstad Bati Avrupa ve Kuzey Sirket Sosyal Sorumlulugu Avrupa

Hollanda Amerika'dal3 iilke; Agi'na iiye.

www.randstad.com

2004'te Polonya'da

faaliyete gecti;
Macaristan, Cekya,
Slovakya + Asya'ya
yayilmay1 planhyor.

Genisleyen bu faaliyet alanindan yararlanan biiyiik ulusal sirketler de var. Bunun bir 6rnegi Japonya'daki
Sumitomo'dur (bkz Bo6liim 4.4.2).

Biiyiik ulusal ya da ¢okuluslu istihdam acentalarina bagl is¢ilyer bir dizi iilkede sendikalarca orgiitlenmis
bulunuyor (bkz Boliim 4.1.2).

3.2.2 Yerel isci simsarlari

'Ekip baslar1', 'paravan' isbitiriciler, 'cantac1 isadamlar1', iicret tageronlari' ... Isgiicii piyasasinin tabaninda
ucuza isgiicii saglayan ve isciler arasinda bu adlarla taninan saibeli firmalar hep olmusgtur. Oyle goriiniiyor ki
bunlar varligini siirdiirmekle kalmiyor, artik biiyiik sektorlerde bile yayginlasiyor.

Giiney Afrika'da madenlerde iscilerin lglinci kisi ‘is¢i simsarlari’ eliyle kiralanmasi Ulusal Maden
[scileri Sendikasi agisindan énemli bir sorun haline gelmis bulunuyor. Olgek isyerinden isyerine
degismekle birlikte, altin madenlerindeki yeralti madencilerinin tiimiiniin yiizde 10 kadar artik isci
simsarlari aracilidiyla kiralaniyor.
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3.3

Bu paravan girketlerden bazilarinin izini sirtip kim oldugunu saptamak hayli zordur. Bunlarin arasinda,
Siyahlari Ekonomik Yénden Giiglendirme programindan yararianan yeni girisimciler de var. Odedikleri
ticretler genellikle gok daha diigiik. Hastalik izni ya da emeklilik haklarini tanimiyorlar. Taseron isgileri
genellikle stirekli iscilerden ayri pansiyonlarda, berbat kosullarda bariniyorlar.

Daha da kétiist, is¢i simsarlarinin kiraladigi madencilerin genellikle iskazalarindaki sakatlanma ve
dlimlerde herhangi bir sosyal haklari yok. Zaman zaman strekli isgiler igin son derece tehlikeli
sayilan alanlarda kullaniliyorlar. Sakatlandiklarinda ya da tehlikeli isi yapmayi reddettiklerinde isten
atiliyorlar. isgiler, yeraltindaki is kazalarinda gergeklesen bazi éliimlerin rapor edilmedigini, cesetlerin
maden kuyularindan asadiya atildidini belirtiyorlar. Bunlardan kimilerinin “6liim aninda bir yakini
bulunamayan kagcak gé¢menler” oldugu anlasiliyor.”

Isci simsarlari sorunu Ulusal Maden lsgileri Sendikasi (NUM) ile Madenciler Odasi'na bagli biyiik
maden sirketleri arasinda ciddi kapismalara neden olmustur. 1996 tarihli Madenlerde ls Sagligi ve
Glvenligi Yasasi'na gore, is sagligi ve giivenligi kurallarinin uygulanmasindan esas olarak taseron
degil, maden sahibi sorumludur. NUM, ayrica, Madenciler Odast ile bir dizi sézlesme baditlamistir.
Bunlardan 2003 tarihli sonuncusuna gére:

8.1 Asiligveren is sagligi ve giivenligi standartlarinin uygulanmasi ve bu alanda
yapilacak egitim konusunda tageron firmalarin eylemlerinden sorumludur.

8.2 Teklifler, taseronlarin, altin madeni iskolundaki isverenlerce saglananlara benzer
saglik, 6lim ve emeklilik sosyal yardimlarini saglayacadi taahhtidiinde bulunmalarini
gerektirecektir.

Bununla birlikte maden sahipleri sendikalara danismadan taseron sézlesmeleri bagitlamaya devam
ediyorlar ve tageronlarin is sagligi ve giivenligi ihlallerinden tiimiiyle sorumlu tutulmuyorlar. Sendika
biitiin taseronlara ve is¢i simsarlarina faaliyet izni verecek bir organin kurulmasini istiyor, fakat
Madenciler Odasi simdiye kadar buna israrla karsi ¢ikti. Sendika, ayrica, altin ve kémiir madenciligi
iskolunda daha fazla sayida isvereni kapsayacak bir Toplu Pazarlik Konseyi kurulmasi igin caba
harciyor. Son olarak, NUM, taseron iscilerine yénelik bir 6rgiitlenme politikasi kabul etti (bkz Béliim
4.4.1).

Gecici Sozlesmeli Tscilik

> Belirli Is: sozgelimi, bir ingaat projesi.

» Belirli Siire: zaman yoniinden belirlenmis kisa siireli s6zlesmeler.

Ozellikle kisa siireli sozlesmelerle gegici isci istihdamindaki artistan bircok ICEM sendikas kaygi duyuyor.
Sendikalarin verdigi bilgiler bu uygulamanin her tiir igveren arasinda -asil sirketler, taseronlar, alt-taseronlar,
istihdam acentalar1 ve is¢i simsarlari- yayginlastigini gosteriyor.

Gegici isciler daha diisiik ticret, daha az sosyal yardim ve daha yetersiz egitim aliyorlar. Bununla birlikte,
ayni iiretim hattinda siirekli iscilerle yan yana ¢alisabiliyorlar. Buna genellikle plastik iiriinleri, kozmetik ya
da cam iiriinleri gibi tiiketiciye yonelik iskollarinda rastlaniyor.

Cogu iilkede, gecici isci istihdamini diizenleyen yasalar var. Ne var ki, sendikalarin verdigi bilgilere gore,
igverenler yasalarin 6ngordiigii sinirlamalari ¢esitli yontemlerle dolanmaktadir. Yasanin bir is¢inin siirekli
statiiye gegcmeden Once azami bir siire kesintisiz calismasini 6ngordiigii durumlarda, isverenler bazan birkag
giinliik bir aradan sonra is¢iyi yeniden ise alarak veya ayni is i¢in bir baska is¢iyi ise alarak bu yasa hitkmiinii
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dolanmaktadirlar. Eger yasa azami siireyi is i¢in 6ngoriiyorsa, o zaman da isin geciciligini korumak icin ise
yeni bir isim verilmektedir. Bu suretle, isciler birbirini izleyen zincirleme kisa siireli sozlesmelerle yillarca
calistiridmaktadir.

Gegici calismay1 maskelemenin su yollar1 da vardir:

> 'Ogrenci stajyer istihdam': S6zgelimi rutin laboratuvar analizi ya da biiro veya depo islerini yapmak
iizere, diisiik iicretle ve gerekli egitim verilmeden 6grenciler istihdam edilmektedir.

> 'Deneme siiresine tabi personel': Genellikle 'deneme’ siiresinin sonunda siirekli bir iste istihdam edilme
ihtimali azdir ve fesih tazminati verilmez.

» 'Mevsimlik' is: ICEM igkollarinda belli isler ger¢cekten mevsimliktir. S6zgelimi petrol arama ¢alismasi
kisin yapilamaz. Ne var ki, bu, aslinda siirekli istihdami gerektiren birtakim islerin muvazaayla gegici
sayi1lmasini maskelemek i¢in de kullanilabilmektedir. Kozmetik, cam ve boya sektorlerinde tiiketici
talebini karsilamaya yonelik islerde durum budur.

Bazi sendikalar, sirketin iiretimi siirdiirmesine yardimci olacaksa, gecici is¢i istihdamini kabul etmektedir.
Sendikalarin gecici is¢iler igin orgiitlenme ya da toplu sdzlesme yapmamasi halinde, bunun tehlikeleri vardir.

Macaristan'da, diinyaca (inlii Zsolnay seramik fabrikasindaki kadin isgiler ¢alisma ortamindaki zehirli
boyalardan korunmak igin ek analik izni kullanirlar. Sirket kadin isgilerden bazilarini bu nedenle isten
¢ikardi, ama daha sonra onlari gegici sézlesmelerle tekrar ige aldi. Talep artigiyla bas edebilmek igin
emekli isgilerin kisa stirelerle yeniden ise ¢cagriimasi sendikaya makul g6riindii. Sendika isverenin bu
uygulamayi sirdiirecegini beklemiyordu. Simdi sendika isverenin bir isgiicti havuzu olusturmasindan
korkuyor. Bdylece, piyasada talep diistisi halinde isgileri isten ¢ikarabilecek, artis halinde ise yeniden ise
alabilecek. Sendikanin baditladigi toplu sézlesme sadece stirekli isgilerden s6z ediyor. Bu nedenle, kisa
stireli sézlesmeyle istihdam edilen iggiler s6zlesmenin kapsami diginda kaliyor.

3.4  Siireksiz calismamn diger bicimleri

Isverenin iscileri siirekli isci kadrosuna katmadan istihdam etmesinin bir¢ok bagka yolu da var. Bu yontemler
hem tageron hem de gegici is sozlesmeleriyle i¢ i¢ce uygulamiyor. ICEM iskollarindaki 'gegici iscilesmenin
eksiksiz bir goriintimiinii vermek i¢in bu yontemlere de deginilmesi gerekiyor:

¢ 'Dogrudan kiralama': Nigeria'da Shell, kendisinin ise aldig1 ve iicretini 6dedigi, ama “Shell is¢isi”
saymadigi isciler i¢in bu terimi gelistirdi. Bu kesimler emeklilik haklarindan yoksundur ve diger sosyal
haklar1 sinirli tutulmustur. Bir¢ok miihendis, itfaiyeci ve saglik personeli bu statiide istihdam edilmistir.
Sendikanin baskilart sonucunda sirket bu terimi kullanmay1 birakti.

e Cagn iizerine calisma: Tiirkiye'de Is Yasasi'nda yer alan bir hiikiim 'cagr1 iizerine' calismaya izin
veriyor. Pirelli lastik fabrikasinda bakim miihendisleri tageron araciligiyla bu esas ¢ergevesinde istihdam
ediliyor. Yasa, calismak iizere cagrilsin ya da ¢agrilmasin, isciye haftada en az 20 saat karsiligi ticret
O0denmesini 6ngoriiyor. Ama isciler yarin ne olacaklarini bilmiyorlar ve bir tagerondan digerine
aktarilmalart miimkiin.

e 'Serbest calisan damsmanlar': isciler muvazaayla 'serbest calistyormus gibi' gosteriliyor. Sozgelimi
bir¢cok kamyon soforii isten ayrilmaya tesvik ediliyor ve isten ayrilan her bir sofore kendi kamyonunu
satin alacak kredi saglaniyor.

4. ICEM Sendikalarmin Taseron Isciligine Yaklasimlari
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"Sirketlerin kapiy! aralamasina gereginden fazla izin verdigimiz kanisindayim. Biz bagka glnlik ilerle
ugragiyorduk ve yerel/sube 6rglitlerimiz 'bu rutinin diginda kaldiklari siirece' konu (izerinde kafa
yormaya y6neldi..."
Jim Hickenbotham, Genel Baskan Yardimcisi, Gimento, Kireg, Algitasi ve llgili Iskollar Isgileri
Béliimii, ABD Kazancilar Sendikasi

Bazi sendikalar bugiin, uzmanlik gerektiren islerin tagserona verilmesini kabul ettikleri ve temizlik/yemek
tedariki isleri tagerona verildiginde pek bir sey yapmadiklari i¢in, igverenler faaliyetlerini 'asli' isleriyle
sinirladiklart ve diger isleri tagserona verdikleri zaman ¢ok yavas tepki verdiklerini diistiniiyorlar.

Uye kaybetme ve cogunlukla kadinlardan olusan séz konusu iscilerin istihdam standartlarinin diigmesi
ihtimaline ragmen, bir¢ok sendika temizlik ve yemek tedariki islerinin taserona verilmesini kabul etti.
Bazilar1 ise bazi nedenlerle tageronlarin igyerinde faaliyetine riza gosterdi:

"Bazi taseronlara riza g6sterdik, ¢linkdi (yelerimizin yapmak istemedidi isler vardi. Sorunun lizerinde durmadik

ve simdi uygulama operatériere kadar uzanmis durumda.”
Jim Pannell, Bagkan Yardimcisi, PACE, ABD

Taseron is¢iliginin ve acenta istihdaminin bugiin kazandig1 yayginlik sendikalar1 bir¢ok sorunla karsi kargiya
birakiyor. Bu sorunlardan bazilar1 sunlar:

» O kadar cok tageron ya da istihdam acentasi devreye giriyor ki sendikanin her biriyle s6zlesme
bagitlamasi imkansiz.

» Aslinda kimin sorumlu ya da yetkili oldugu konusunda sendikalar oyalaniyor: "Taseronlar madenin

sahibi izin vermedikce orgiitlenemeyecegimizi soyliiyorlar. Maden sahibi ise 'Onlar benim is¢ilerim

degil' diyor."

Sendikalarin tageronla sozlesme bagitlamasi halinde bile, genellikle oldugu iizere, tageron degistiginde,

miizakerelerin yeniden baglamasi gerekiyor.

Tek tek is¢iler daha sik degisiyor; bu nedenle, tageron iscilerini sendikaya iiye yapmak ve sendikada

tutmak zor.

Siirekli isciler igyerindeki taseron is¢ilerini tehdit, hatta hasim olarak goriiyorlar, kendilerinin yerini

alacaklarini ya da ¢alisma kosullarini kotiilestireceklerini diisiiniiyorlar.

Taseron iscileri is kaygisindalar, siirekli isci statiisiine gegme beklentisi i¢indeler. Bu nedenle, isverenin

sendikalarla temas kurmama yoniindeki tehdit ve uyarilarina duyarl kaliyorlar.

YV Vv VYV V

Bazi sendikalara bu sorunlar asilamazmus gibi geliyor. Ozellikle sendika iiyelerinin isyerine gelen taseron
is¢ilerine karsi olumsuz bir tutum takinmalari halinde, bu, tageron isciliginin yasaklanmasina yonelik bir
sendikal politikaya doniisebilir.

Baz1 sendikalar bunun gergekgi bir politika olmadig1 ve basarisizliga ugrayabilecegi kanisinda. Bazi
sendikalar ise taseron is¢iligini ve siireksiz istihdami kabul ediyor. Esneklik esasina gore calismayi tercih
eden isciler bulundugunu biliyorlar. Aile sorumlulugu bulunan kadinlar, gengler ve emekliler genellikle
yasamlarina uygun diisecek islerde ¢alisma egilimindeler. Ayrica, bir¢ok is¢i, bazan kisa bir zaman dilimi
icinde, farkli istihdam statiileri arasinda gidip geliyor. Bu is¢i kesimlerinin orgiitlenmemesi sendikalar
acisindan potansiyel kaybidir.

Elbette bir¢ok isci, yiiksek issizlik nedeniyle, 'hi¢ olmamasindan daha iyidir' anlayisiyla giivencesiz isleri
kabul ediyor. Bir¢cok sendika is¢i sinifinin sadece gorece 'seckin' bir kesiminin degil, giivencesiz/yoksul
kesimlerinin de temsilini tistlenmistir. Bu nedenledir ki bu sendikalar bir yandan ¢ok cesitli istihdam
iligkilerini kabul ederken, iscileri koruyacak sozlesmeler ve yasa degisiklikleri saglamak icin de miicadele
etmislerdir.

Ustelik, tageron isciligine kars1 olma politikasinin sendikalarin lehine olmadig1 goriiliiyor. Isverenler iscileri
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stirekli isgiiciiniin digina siirdiikce, sendikalarin {iye sayisi ve aidat geliri diisiiyor. Sendikalar ig¢ilerin sadece
bir kesimini temsil eder hale gelebilir, insan ve maddi kaynaklar1 bakimindan giigsiizlesebilir ve is¢ilerin
temsilcisi olarak politik roliinii kaybedebilir.

22



Ne var ki, gorecegimiz gibi, baz1 sendikalar aktif miidahaleci (proaktif) bir tutum takiniyor:

Taseron sozlesmelerinin kapsamini sinirlayan toplu s6zlesmeler var.

Bazi sendikalar tageron iscilerini orgiitleme konusunda yeni girisimlerde bulunuyor.

Bazi sendikalar 'siireksiz' iscilere yasal koruma saglamak i¢in ¢etin bir miicadele veriyor.

Bazilar1 tageron iscilerinin calisma kosullarindan kimin sorumlu oldugunu belirlemek i¢in mahkemelere
basvuruyor.

Sinirli sayida sendika taseron anlagsmalari bagitlanmadan once miidahale etme hakkini kazaniyor.

Yine az sayida sendika, taseron is¢iliginin isletme agisindan pek verimli olmadigi konusunda igvereni
ikna ediyor ve iscilerin tekrar siirekli isgiiciiniin kapsamina alinmasini sagliyor.

YV VVVYV

Bazi sendikalar inkérci politikalardan diizenleyici politikalara yoneliyor. Bu sendikalar artik siireksiz
ig¢ilerin orgiitlenmesini destekliyor ve giivencesiz istihdamin yasa ve toplu sozlesmelerle diizenlenmesine
aktif olarak katiliyor.

Bu boliimde, ICEM sendikalarinin tageron is¢iliginin iistesinden gelmek icin benimsedigi cesitli stratejiler
gozden geciriliyor.

Ikili bir strateji igin 6neriler

Savunmaci strateji: Taseron iggiliginin ve gecici isciligin belli tirlerine, 6zellikle su iki tirtine kargi

ctkmak:

e 'cagri (izerine' calisma ve bir glinliik s6zlesmeler.

e muvazaall 'kendi hesabina galigma’: eski iggiler ayni sirkete geri déner, ama artik kendi istihdam
giderlerini Gstlenir.

Aktif miidahaleci strateji: Esnek ¢alismanin bazi tiirlerinden (sézgelimi ileri derecede uzmanlik

gerektiren galisma) kaginmak miimkiin degildir. Bu stratejiye gére:

e Bagitlanan toplu sézlesmeler sadece tamgiin ¢alisan iscilerin haklarini diizenlemez; onlara taninan
haklarin, esit sosyal ve sendikal haklar dahil, tiim iscilere (taseron isgileri ve gegici isgiler dahil)
taninmasini 6ngortr.

e Sendika, sirketin varligini stirdirmesi igin gereken diizenli iglerin asgari ve azami sayisini analiz ve
miizakere eder. Diizenli isgiler, (icretlerini, vasiflarini, editimlerini ve ¢alisma saatlerini giivence altina
alan s6zlesmelerle korunmalidir.

e Sendika sadece stirekli iggileri degil, igyerindeki tiim iscileri savunur ve hepsinden sorumludur. Asil
Sirketteki ve tageron firmalardaki sendikalar arasinda koordinasyonu saglar.

Paul Lootens, Federal Sekreter FGTB, Belgika, ICEM seminer, Briiksel, 28 Mayis 2004

4.1  Toplu Sézlesme

Sendikal stratejiler elbette igverenlerin nitelik farkliligini yansitir. Bunun kapsamina tageron veya is¢i
tedarikgisi firmanin tiirii ve bu firmalarin kontroliinii devletin ne 6l¢iide yaptig1 gibi faktorler girer.
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4.1.1 Asil Sirketler

Asil girketin, taserona verilmis olanlar da dahil, biitiin faaliyetlerinden nihai olarak sorumlu olmasi ilkesi
Brezilya, Tiirkiye, Giiney Afrika ve Avrupa Birligi'nde yiiriirlilkteki mevzuatta 6ngoriilmiistiir.

Avrupa'da, gegici isgilerin is sagligi ve gtivenligi ile ilgili bir yénergeye gére (bkz Bélim 4.3), taseron
hizmetlerinden yararlanan sirketler, taseron iscilerinin is saghgi ve glivenliginden, bilgilendiriimesi ve
editiminden tiimiiyle sorumludur. Y6nerge, ayrica, taseron isgilerinin ve gegici isgilerin bilgi alma,
editim, sadlik hizmetlerinden yararlanma haklarini da 6ngérmektedir.

Yine Avrupa'da, kimya sektériinde, isveren federasyonlari ile EMCEF arasinda istege bagl 'Uglii
Sorumluluk’ anlasmasi vardir. Buna gére, taseron firmalar, is sagligi ve giivenligi standartlarina
uyacaklarini belirten bir belge edinmek zorundadir.

Ne var ki, nispeten giiclii sendikalar bile bu ilkeyi uygulatmakta zorlanmaktadir.

Bu, asil sirketle yapilan toplu sdzlesmelerin onun (taserona verilmis olanlar da dahil) biitiin faaliyetlerini
diizenlemesinin 6nemini ortaya koyuyor. Bu ise, asil sirketi, ya taseron iscilerini toplu sézlesme kapsamina
almaya ya da sadece sendikalarla toplu sozlesmeleri olan sirketlerle taseron iligkisi kurmaya ikna etmek
anlamina geliyor.

"Hangi lilke veya sirket ya da istihdam acentasi olursa olsun, ticretler, calisma stiresi ve emeklilik
haklari konusunda en azindan temel kosullarin uygulanacadi bir politika olusturmaliyiz. Hangi
kosullarin uygulanacagi degil, hangi isverenin bu kosullari karsilayacagi tartisiimalidir.”

Henk van der Kolk, Bagkan, FNV Bondgenoten, Hollanda

Elbette igverenler bu konuda direnis gosteriyor.

Tiirkiye'de lastik sektoriinde, "Dogrudan veya dolayli istihdam edilen biitiin iscileri s6zlesme
kapsamina almaya ¢aligiyoruz... Lastik sirketleri ise bu konuda ilk uygulamayi yapan sirket olmak
istemiyorlar.”

Kemal Ozkan, Orgiitlenme ve Uluslararas! lligkiler Dairesi Miidiirii, Lastik-Is, Tiirkiye

Bu nedenle, asil sirketlerin yonetimini ikna edebilmek i¢in, saglam gerekcelerin yani sira giiclii sendikal
orgiitlenme ve yonetim gerekiyor.

e Kazanmimlar

Kanada'da, lletisim, Enerji ve Kagit iscileri Sendikasi'nin (CEP) yerel érgiitleri sézlesmelere bazi
énemli hiikiimlerin girmesini sagladi. Bunu nasil basardilar?

"S6ylenebilecek tek sey, sendikanin konunun énemini (yelerimize anlatmis olmasidir. Bir igin
taserona verilmesinin isverenler agisindan ille de maliyetin disiiriilmesi demek olmadigini, bu
uygulamanin tyelerimizin giivenligini ve bitin iscilerin varligini tehdit ettigini vurguladik. Fabrika
kadrolarinin azaltilmasi ve sonra da isin taserona verilmesi sonucunda dibe ¢eken tehlikeli bir sarmal
oluguyor, ¢linki kadro kalmiyor. Sirkete bu sarmali durdurmak istedigimizi séyledik."

Fred Wilson, Baskan Danismani, CEP, Kanada

Rekabet maliyete dayaniyor. Bu nedenle, bazi sendikalar, siireksiz iscilerin siireklilerden daha ucuza
gelmemesini, iki kesimin de ayni iicreti ve sosyal haklar1 almasini saglamak i¢in orgiitlenebilirse, o zaman
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igverenlerin tageron uygulamasina son verebilecegi kanisindadir.

Ne var ki:

"Deneyimlerime dayanarak séyleyebilirim ki sendikalarin biitiin sosyal haklari eksiksiz kazanmasi ¢ok
zordur, binde bir olur. Ama her seyden énce sirketlere maliyet avantaji sadlayan sey, sirketin tageron
is¢iligini diledigi zaman devreye sokup diledigi zaman devre digi birakabilmesidir."

Fred Higgs, Genel Sekreter, ICEM

Kimi zaman tageron is¢iligi uygulamasina isgiicii rakamlari iizerinde oynamak icin de bagvurulur (bkz
Boliim 2).

Bazi sendikalar ise karmasik taseron zincirlerini yonetmenin asil sirkete getirdigi maliyeti ya da taseronlarin
iscilere, cevreye, vb. kars1 yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi halinde asil girketin maruz kalacagi mali
yiikii one ¢ikarmaya calisiyor. Ama bu yoldan kazanim saglamak zor goriiniiyor.

Brezilya'da, petrol sendikalar, taseronlarin isgilere yonelik taahhitlerini yerine getirmemesi
sonucunda devlet petrol sirketi Petrobras'in harcadi§i muazzam meblaglar vurguluyor. Ayrica
sendikalarin hesabina gére, Petrobras sirf tageron sistemini yénetmek igin 5.000 insan istihdam
ediyor. Simdiye kadar, sirket y6netimi, bu maliyet kalemlerini hesaplarina katmamistir.

"Sirketlerin tageron uygulamasini en iyi se¢enek olarak gérdtguinii biliyoruz. Maliyetler teorik olarak
daha dligtik. Ne var ki, bir ybnetici olarak, sirket i¢i istihdamin, istikrarli olugu nedeniyle, daha kaliteli
hizmet sagladigi ve bu nedenle maliyet etkinlidinin daha yiiksek oldugu kanisindayim."

Lairton Correa de Souza, insan Kaynaklan Yoéneticisi, Petrobras

Bu nedenledir ki isin kalitesine agirlik veren gerekceler daha sonug alici olabilir. Tagseron uygulamast ile su
sorunlar arasinda neden-sonug iligkisi gézleniyor:

» Dbeceri ve yeterlik diizeylerinde diisiis = tiretkenlik diisiisti.
> igsaglhigi ve giivenligi standartlarinda diisiis = itibar kaybu.

Baz sirketler icin, belki yonelik oldugu tiiketici piyasasi agisindan, belki de sirketin 'sosyal/etik sorumluluk’
profili agisindan, itibar 6nemli olabilir.

o s saghg ve giivenligi standartlariyla baglanti kurmak

1988'de Kuzey Denizi petrol yataklarindaki Piper Alpha felaketi (UK), 1989'da Texas Pasadena'daki Phillips
patlamasi (US), 1991'de Rotterdam'daki DSM kimya kompleksi patlamasi (Netherlands) gibi olaylar ve
bircok baska olay gosteriyor ki egitimli, vasifl, siirekli isgiiciiniin dagitilmasi, is sagligi ve giivenligi ve
cevre standartlarinda bir diisiise yol agmaktadir.

Daha 1990'larin baslarinda, Fransa'da yapilan incelemeler, tageron is¢ilerinin diizenli iscilerden 4 ila 20 kat
daha fazla kazaya ugradiklarin1 gosteriyordu. On yil kadar sonra, 2001'de Toulouse'daki AZF tesislerinde
meydana gelen muazzam patlamayla ilgili resmi sorusturma hala siiriiyor. Kazada olen 30 isciden 20'si
tageronlar tarafindan istihdam ediliyordu. Sendikalar, igyerinde tam bir egitimden ge¢cmemis ¢ok sayida
taseron iscisinin bulunmasinin felakete yol acan faktorler arasinda yer aldigindan emin.

Giivencesiz calisma ile ISIG standartlarinin diisiikliigii arasindaki iliskinin sistematik oldugu dogrulanmistir.
Avustralya'da arastirmacilarin diinyanin degisik yerlerinden derledigi 76 inceleme raporu, giivencesiz
istihdam ile (sakatlanma oranlar1, hastalik riski, tehlikeye maruz kalma ve isci ile yoneticinin ISIG bilgisi
bakimindan) standart diisiikliigii arasindaki iliskiyi saptiyor. Faktorlerden bazilart sunlardir:
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Teklif veren tageron firmalar1 arasindaki sert rekabet diisiik fiyath teklifler verilmesine yol agiyor;
taserona yapilan 6demenin ¢ikarilan isteki performansa bagli olmasi ise ISIG konusunda maliyet
kaygisindan kaynaklanan kisintilari tesvik ediyor.

Taserona verilen isler en tehlikeli isler olabiliyor.

Taseron firmalar yetersiz egitim ve koruyucu donanim verme egilimindeler.

Taseron iscileri bir¢ok tesiste calisiyorlar, bu nedenle her tesisteki donanim ve kurallara asina
olmayabilirler.

Taseronlarin sik sik degismesi halinde, yonetimde siireklilik saglanamiyor.

Iscilerin gecici sozlesmelerle istihdami nedeniyle, personelde siireklilik saglanamyor.

Stirekli isciler agiri ig yiikil altina giriyorlar ve yetersiz egitim almis taseron is¢ilerinin ¢aligma
standartlarindan kusku duyuyorlar.

Sendikalar taseron isgilerini drgiitleyemezlerse, isgiiciiniin tamaminin iSIG standartlarinin
iyilestirilmesine katkis1 cok daha zayif olur.

YV VVV VVV

Ayrica, taseron isgileriyle ilgili is kazalarinin bildiriminin eksiksiz bir sekilde yapilmadigi da biliniyor.

Taseronlar, is kazas1 oraninin yiiksekliginin gelecekte is alamamalarina yol agmasindan kaygi duyuyorlar.

Bu nedenle, is saglig1 ve giivenligi olaylarinda kabahati 'yetersiz iletisim'de ya da bireylerin kusurunda bulan
analizler isin Oziinii (yani taseron hiyerarsisindeki gii¢ iliskilerinin, sorumlulugu asil sirketlerin tasimasi
gerektigi anlamina geldigini) es gecmektedir.

Taseron uygulamasimin simirlanmasi

Taserona is vermeyi frenleyen hiikiimlerin toplu sdzlesmeye girmesini saglamak miimkiindiir.

Tiirkiye'de Kristal-is Sendikasi'nin Cam lsverenleri Sendikasi'yla yaptigi toplu sézlesmede siirekli
islerin tagerona verilmesine izin vermeyen bir hiikiim vardir:

"Yasada belirtilen sdrekli iglerde, gecici is¢i ve miteahhit firma calistirilamaz. Belirli
sdreli tevsi, montaj ve firin tamiri iglerinde belirli sdreli hizmet akdi ile ¢aligtirilan
iscilerle, siireksiz islerde caligtirilan gecici iscgiler hakkinda bu toplu is sézlegsmesi
uygulanmaz.”

Bu sézlesme maddesi Tiirkiye'de tek drnektir. Sisecam igvereni bu hiikmiin s6zlesmeden ¢ikariimasi
igin biiyiik caba harcamaktadir. [syerine tageron isgisi almak yerine, paketleme isi fabrikalarin
disindaki tageron firmalarina veriliyor. Kristal-is'in yetkili olmadigii Eskisehir'deki yeni bir fabrikada
isveren 600 siireksiz isci aldi. 2003'te bu biiyiik bir uyusmaziida yol agti. Kristal-Is isyerinde hem
stirekli hem siireksiz iscileri 6rgiitledi. 300 siirekli is¢i isten atildi. Ama 6biir 13 Sisecam fabrikasindaki
sendikali isgilerin dayanismasinin yani sira gergeklestirilen protesto eylemleri sonucunda kismi bir
zafer kazanildi. 'Siireksiz' isgilerin istihdam statdistiyle ilgili dava bu raporun yazimi sirasinda
mahkemede stiriiyordu. (Sendikal érgiitlenme taktikleri konusunda daha fazla bilgi i¢in bkz Bélim
4.4.1)

Kanada'da, lletisim, Enerji ve Kagit iscileri Sendikasi'nin (CEP) yerel érgiitleri taseron uygulamasina
kars! stireki iscileri koruyan bircok sézlesme bagitlamistir. Ustelik, asil sirketler, taseron
sozlesmelerini imzalamadan 6nce sendikayla gériismek zorundadir. S6zgelimi, Abitibi-Consolidated
adli kgt sirketiyle Temmuz 2004'te yapilan bir s6zlesmede su éngoriildiyor:

"Sirket tageron uygulamasiyla diizenli isgileri isten gikarma amacini tagimamaktadir. Ustelik, sirket

sendikayla her diizeyde (ulusal, bélgesel, yerel) birlikte ¢alismayi, ... 6zellikle isi taserona verme
planinin iletilmesini ve yapilacak igin gézden gegirilmesini saglamayi taahhiit eder. Yerel diizeyde,
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acil durumlar diginda, yapilacak gériismeler, sendikanin isin kapsami hakkinda sorular sormasini ve
sirket s6zlesmeyi imzalamadan énce segeneklere agiklik kazandiriimasini mimkin kilacaktir."

e Onceden damisma ilkesi

"iscilerin siirekli kadrodan ayriimasini saglayacak tegvik paketlerinin -isten ayrilma tazminati arti isiniz-
éniind almak zor. Bu durumu ortaya gikmadan 6nce engellemeliyiz."
Fred Higgs, Genel Sekreter, ICEM

"... Sendikalar, toplu s6zlesmelerde, isin taserona verilip verilmeyecedi ve hangi taserona verilecegi
konularinda sirket yénetimiyle birlikte karar verme hakkini 6ngérebilir."

Sendikalar, tagserona verme konusunda karar alindiktan sonra is¢ileri korumaya ¢aligsmakla yetineceklerine,
karar alma siirecinde kendilerine danigilabilir ve siirece katilimlar1 saglanabilir. Brezilya ve Kanada'da bu
uygulamanin 6rnekleri var.

Kanada'da, CEP'nin bagitladigi bazi s6zlesmelerde, taseronla ilgili kararlar gériismek (zere ortak bir
isveren-sendika komitesinin kurulmasi éngérilmektedir. Ingiliz Kolumbiyasi'nda, Campbell River'daki
Elk Falls k&gt tesislerinde Norske Canada ile bagitlanan sézlesmede $éyle bir hiikiim vardir:

"Sirket fabrikadaki igin tageron tarafindan ifasi konusundaki niyetini sendikaya bildirecek ve acil haller
disinda, nihai karar alinmadan énce sendikaya konuyu sirketle birlikte ele alma firsati saglayacaktir.
Bu amagla, bir Ortak Tageron Komitesi kurulacak ve bu ortak forumda sirketin taseron uygulamasiyla
ilgili kararlar gérigtlecektir.

Sirket ile sendikanin ortak ylkimliliikleri uyarinca, Komite, hem fabrika icinde hem disinda bakim
islerinde tageron isgisi istihdamini asgariye indirmek igin fabrikadaki bakim isgilerinin kullaniimasi
ybntinde tavsiyelerde bulunmak (izere (i¢ ayda bir toplanacaktir.”

Avrupa Birligi'ndeki sendikalar, bir sirkette istihdamin yapisiyla ilgili degisiklikler yapilmadan 6nce
sendikaya danigilmasi ilkesini 6ngoren 2002/14 sayili AB yonergesinden yararlanabilir (bkz Boliim 4.3).

e Taseron sozlesmeleriyle ilgili bilgiye erisme hakki

Sendikanin, tageron sdzlesmesi konusunda takinacagi tutumun bilgiye dayanmasi icin, asil sirket ile taseron
(isci tedarikgisi) firma arasindaki sdzlesmeyi gormesi gerekiyor. Taseron firmalar genellikle asil sirketle
aralarindaki sozlesmenin ¢alisma standartlarinin siirdiiriilmesine yetecek kaynagi saglamadigini 6ne
siirmekten hoslanirlar. Ama genellikle sendikalarin bunun dogrulugunu saptamak i¢in sdzlesmeleri gormesi
engellenir.

"Bliyiik sirketler is¢i simsarlariyla aralarindaki s6zlesmelerin igeriginin 'ticari nedenlerle”
aciklanamayacagini 6ne stiriiyor. Ama biz belgeleri gérmek istiyoruz. Giiney Afrika'da Calisma lliskileri
Yasasi bize bilgi edinme hakki veriyor ve biz s6zlesmeleri gérmek istiyoruz.”

Welile Nolingo, Genel Sekreter, CEPPWAWU, Giiney Afrika

Sozlesmelere erigme hakki i¢in sendikalarin miicadele vermesi gerekiyor. Bazi yerlerde bu hak yok.

"Belgika'da, 1996'da gikarilan bir yasaya gére, asil sirketlerin kendilerine bagli tageronlarda ISIG standartlarini
saglamasini 6ngdren bir model olusturduk. Biittin taseronlarin sézlesmelerine bakma ve taseron isgilerine
verilen egitim ve bilgiyi denetleme hakkina sahibiz."

Paul Lootens, Federal Sekreter, FGTB, Belgika
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¢  Gidisi tersine ¢cevirmek

Bazi sendikalar olugmus taseron uygulamasini tersine cevirmenin neredeyse olanaksiz oldugu kanisindadir.
Bazilari ise bunu gergeklestirmeye calisiyor.

Brezilya'da, devlet petrol sirketi Petrobras'in taseron uygulamasina son verilmesi talebinin gerekgeleri
arasinda énemli bazi kazalar bag yeri tutuyor.

1990'arin baslarinda Petrobras'ta 60.000 is¢i vardi. Bugiin sadece 35.000 is¢i var. Bu arada,
Petrobras isletmelerindeki taseron iscilerinin sayisi sasirtici bir sekilde 117.000°e yikseldi. Bunun
30.000' rafinerilerde. 1990'larda, sirket 6zellestirmeye yénelik olarak kiglliyordu. Ama héla vasifli isgi
gerektigi icin, sirket yonetimi birgok eski isciyi taseron sézlesmesiyle yeniden istihdam ediyordu.

Ne var ki, 2002'de Brezilya'da hiikiimetin dedismesiyle, Petrobras'a yeni y6neticiler geldi. Yeni
ybnetim sirket (izerinde devlet kontrollinii stirdiirme ve sirketin yeniden yapilanmasina sendikalarin
katilimini saglama konularinda daha kararli ve istekliydi.

1990'arin sonlarindan itibaren sendikalar is sagligi ve glivenligi alanina agirlik vererek bliyiik is
kazalarini éne ¢ikarma stratejisi izlemistir. Bu stireg icinde, disli ve yiiksek ticretli uluslararasi
danigmanlarin géris ve kanitlarini glrtitmek igin sendikalarin siki ¢alismalari ve ézgiivenlerini
geligtirmeleri gerekmigtir. Simdi sirket yonetimindeki bazi anlayiglari degistirdiklerine inaniyorlar.

Sendikalar isyerindeki élimlerle ilgili veri toplamaya bagladi. Bu veriler siirekli iggiler ile tageron isgileri
arasinda farklilik géstermektedir. 1995'ten bu yana biitiin yillarda taseron isgileri arasindaki éliim
oranlari strekli isciler arasindaki oranlardan gok daha ytksektir. Petrol arama ve Uretim alaninda
rasyo 4:1'dir.

Sendika bu analizi kullanarak Petrobras'in taseron firmalarda standartlari uygulatma yikimldlig
altina girmesini sagladi. Sendika bir ihlal saptadiginda, Petrobras y6netimine iletecektir ve taseronla
bir araya geleceklerdir. 2003'te, sendika, sirket i¢i sorusturma kurullarina sendika temsilcileri atama
hakkini elde etti. Sendika hatta bazi tageronlarin ruhsatinin elinden alinmasini sagladi. K6ti niyetli
taseronlarin devre digi birakilmasi ve sézlesmelerin kurallara uyacak tageronlarla yapilmasi sendika
stratejisinin geregidir.

Her zaman oldudu gibi, taseronlar sézlegme kogullarinin standartlar siirdiirmelerine elverecek
kaynagi kendilerine saglamadigini éne stirtiyorlar. Ama sendikalar bu iddianin dogrulugunu
aragtiramiyor. Brezilya yasalarina g6re, kamu isletmelerinin istihdam sézlesmeleri 'kamusal'
belgelerdir, ama Petrobras yénetimi s6zlesmelerdeki stratejik bilginin o belgelere erigimin sinirlanmasi
anlamina geldigini iddia ediyor. Sendikalar standart s6zlesmeyi gérebiliyor, ama son derece 6nemli
ekleri géremiyor.

Sendikalar tageronlarin daha etkin bir denetime tabi olmasini istemekle kalmiyor, stirekli oldugu
saptanan biitiin iglerin tagerona verilmesine son verilmesini de istiyor. Bu uzak bir hedeftir ama énemli
olan bir sey var ki sendikalar isgtictiniin bilesimi konusunda kendilerine danigiima hakkini kazanmistir.
2004 baglarindaki ortak bir seminerde, Petrobras ybnetimi, taserona verilmemesi gereken bazi islerin
taserona verildigini itiraf etti. Simdi 6ncelikle 2.500 is -ki genellikle bakim hizmetleri alaninda- is sagligi
ve glvenligi gerekgesiyle strekli stattiye aliniyor. B6ylece toplam rakam (g yil iginde 6.000'e varmis
oluyor. Sendikalar ihtiyatli bir baslangi¢ olarak gérdikleri bu adimlara dayanarak ilerleyecek.
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¢ Kiiresel Cerceve Sozlesmeler

ICEM'in cok sayida biiyiik cokuluslu sirketle imzaladigi kiiresel cerceve sdzlesmeler tageron politikalarinin
miizakeresi bakimindan énemli bir potansiyele sahip. Bazi s6zlesmelerde konuyla ilgili belli hiikiimler yer
aliyor. Norveg petrol sirketi Statoil'le imzalanan sdzlesmeye gore:

"Statoil kendisine badli tageronlara ve lisans verdigi firmalara bu s6zlesmeyi bildirecek ve standartlara
uyulmasini tegvik edecektir."

Miilakat yapilan bir¢ok sendika, sdzlesmelerin, sirketin standartlara uyulmasini tesvik etme taahhiidiinii
asacak sekilde giiclendirilmesini istiyor. Oneriler sirketlerin su konularda anlagmaya yanasmasi yoniinde:

» Asli tiretim tagerona verilmeyecek. o
» Sirket tageronlarin caligma standartlarindan ve ISIG standartlarindan sorumlu olmay1 kabul edecek.
» Sendikalar tageron istihdami konusundaki karar siirecine katilma hakkina sahip olacak.

Ayrica, izleme ve uygulamaya yonelik mekanizmalarin giiclendirilmesi ve etkinlestirilmesi oneriliyor:

"Sbézlesmelerin bir pargasi olmak istiyoruz ve sézlesmelerin izlenmesine her tiir katkida bulunmak
arzusundayiz. Sézlesmelerin izlenmesine ve uygulanmasina yardimei olmak igin ... islerligi olan bir
sendika adina ihtiyag var."

Kemal Ozkan, Lastik-ls, Tiirkiye
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ICEM'e 6neriler:

e Kiiresel gerceve sozlesmelerde yer alan hiikiimlere dayaniimasi, izleme ve uygulama
yéntemlerinin etkinlestiriimesi.

e Uye éryiitlerin bagitladigi, asil isverenin isgiiciiniin tamamindan sorumlulugunu éngéren toplu
s6zlesmelerin ‘6rmek deneyim' olarak aligverisinin kolaylastirnimasi.

e Taseron uygulamasinin sorumlulugunun 'Uglii Sorumluluk' ilkesi gergevesinde kimya
isverenleriyle birlikte Ustlenilmesi.

Ulusal sendikalara 6neriler:
o Asil sirketlerin, tageron iggiligi de dahil, isglictiniin tamamindan sorumlulugu konusunda
sirketlere baski uygulanmasi.

e sgiiciniin bilesimi konusunda miizakere ve bu baglamda, s6zlesme metinleri de dahil, gerekli
bilgiye erigim hakkinin i1srarla savunulmasi.

4.1.2 Taseronlar ve istihdam acentalari

Taseron is¢iligi ve istihdam acentalar1 uygulamasinin yeni oldugu iilkelerde, baz1 sendikalar bu uygulamanin
igyerlerinde yasaklanmasini istiyor. Bazilar ise, sozgelimi Japonya'da ve Giiney Kore'de, taseron iscilerini
orgiitlemeye girisiyorlar (bkz Boliim 4.4.2).

Buna karsilik, Bat1 Avrupa'daki sendikalar ve Karayipler'de bir sendika tageron isciligi konusunda uzun bir
deneyime sahip; bir dizi iilkede 6zellikle biiyiik 6l¢ekli taseron firmalar1 ve acentalarla sdzlesmeler
bagitlanmis bulunuyor. S6zgelimi, Trinidad ve Tobago ile Norvec'te bazi ¢cokuluslu ve ulusal taseron
sirketlerindeki is¢iler orgiitleniyor (bkz Boliim 4.4.1).

Sozgelimi Hollanda, Belcika, Almanya ve ispanya'da istihdam acentalar ile sendikalar veya federasyonlar
arasinda sektor diizeyinde toplu sozlesmeler var. Ayrica, istihdam acentalari ile iskolu sendikalari arasinda,
sozgelimi Britanya'da TGWU ile Manpower ve Addeco arasinda, sirket diizeyinde bagitlanmig toplu
sozlesmeler de var. Biiyiik acentalarin genellikle iskolu diizeyindeki sendikalarla miizakere edebilecek, belli
iskollarina yonelik seksiyonlari var.

“Britanya'da TGWU 1980'lerin ortalarinda Manpower ile s6zlesme baditladi. S6zlesmede
Manpower'in kadrolarina ve Manpower'in TGWU'nun 6rglitlii oldugu isyerlerine kiraladigi isgilere
iligkin asgari kosullar diizenleniyor. Sirket sézlegme baditlamaya istekli gériintiyordu. S6zlesme
mevcut igglicii agisindan daha kabul edilebilir olsaydi, sendika taseron sézlesmelerine erisme hakkini
elde edecekti.”

Fred Higgs, Genel Sekreter, ICEM

Taseronlar ve istihdam acentalari konusunda ya da bu sirketlere kars1 sendikal stratejiler konusunda
sendikalar arasinda uluslararasi bilgi ve deneyim aligverisi heniiz ¢cok sinirli. Buna karsilik, ¢cokuluslu
istihdam acentalarinin iilkeler arasinda isgiicii tedariki faaliyeti giderek artiyor. Bu nedenle ¢okuluslu bir
sendikal yaklagim gerekiyor ve bu miimkiin. Bir baska kiiresel federasyon, UNI da istihdam acentalariyla
ilgili olarak bu konu iizerinde calisiyor. Bu nedenledir ki kiiresel federasyonlar arasinda bu alanda
uluslararasi isbirligi potansiyeli var goriiniiyor.

Genel merkezi Hollanda'da bulunan Vedior ve Randstad ile Hollanda sendikas1t FNV Bondgenoten
arasindaki toplu s6zlesme, bu sirketlerle ilgili cerceve sozlesmelerde temel olarak alinabilir.
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Kiiciik, marjinal, hatta siipheli tageron ve is¢i simsar1 firmalarda sendikal orgiitlenme cok daha zordur. (a)
Asil igverenlerin kendilerine bagl taseronlarin standartlarindan sorumlu olmasi, ve (b) iilke yonetimlerinin
istihdam ve sirket standartlarinin uygulanmasini saglama sorumlulugu bulunmasi yoniindeki sendikal
talepler kazanilirsa, daha basarili sonuglar alinabilir.

Sendikalarin isgiiciiniin niteligi konusunda kendilerine danisilmasi hakkin1 kazanmasi halinde, taseron
anlagmalarinin sadece 'sendikalara yatkin' firmalarla yapilmasi olanag vardir.

e istihdam Acentalariyla Sektor Sozlesmesi

Bugiin Hollanda'da iilkedeki iscilerin yiizde 2,5'i gegici istihdam acentalari tarafindan istihdam ediliyor.
Sendikal merkez FNV ile igverenler arasinda gecen cetin miizakerelerden sonra, 1997'de gecici acenta
is¢iligi konusunda bir yasa ¢ikarildi. Bu yasa sonucunda sektor faaliyete gecti. Bugiin herkes bir istihdam
acentasi kurabilir. Ama acenta istihdamina tabi iscileri korumaya yonelik bazi 6nlemler de var. Soyle ki:

» Bir sirkete yerlestirilen gecici is¢iler ilk alt1 ay boyunca iicretlerini, vb. istihdam acentasindan alirlar.
Daha sonra, sirkette kalirlarsa, o zaman yiiriirliikteki toplu sézlesmeye gore 6demeyi o sirket yapar.

> Ug yil sonra ya da ii¢ ayr1 s6zlesmeden sonra, gegici isciyi, duruma gore, sirketin ya da acentanin belirli
stireli olmayan sozlesme statiisiine gecirmesi gerekiyor.

Daha sonra 1999'da, FNV Bondgenoten gecici istihdam acentas1 sektorii icin igveren orgiitiiyle bir toplu
sozlesme bagitladi. S6zlesme Manpower, Vedior, Randstad ve Adecco gibi bilyiik acentalar1 kapsiyordu.
Baskan Henk van der Kolk'a gore, biiyiik acentalar bunun isgiicii piyasasinda '6nemli aktorler' olarak kabul
edilmelerine yardimci oldugu goriisiindeydiler.

Bu nedenle, Hollanda'da acenta iscilerinin ancak yiizde 5'i sendikali olmasina ragmen, bu kesim yasaya ve
toplu sozlesmeye gore bazi glivencelere sahiptir. Ne var ki bu, 6zellikle acenta sektoriindeki sozlesmenin asil
sirketlerin toplu sozlesmeleriyle ya da acenta iscileriyle ilgili diger sektor sozlesmeleriyle nasil biitiinlesecegi
konusunda karmasik bir duruma yol agmistir. "Durumu basitlestirmemiz gerekiyor. Ciinkii durum
anlasilabilir degilse, ig¢ciler hangi haklara sahip olduklarini anlamayacaklardir.”

Bu arada, Orta ve Dogu Avrupa'da da istihdam acentalari faaliyete geciyor. Bu acentalar bu tilkelerin
sinirlart iginde kalmayip Bat1 Avrupa'ya da isgiicii tedarik ediyor.
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"Diger lilkelerdeki sendikalarda ¢alisan meslektaglarimizin istihdam acentalarinda érgiitlenmeleri
ve toplu s6zlesme miizakeresi yapmalari gerekiyor. Cok sayida gé¢men is¢i aldi§imiz igin, gé¢gmen
isci gbnderen Uilkelerdeki bu tiir diizenlemeler, buradaki iscilerimizin standartlarinin siirdiriilmesine
de yardimci olacaktir. Acenta istihdaminin olmamasi gerektigini sbylemekle yetinmenin bir yarari
yok. Kiiresel federasyon UNI'da istihdam acentalari konusunda uluslararasi aligveris yapiimasina
iligkin bir tartigma baslamis bulunuyor. Bati Avrupa'daki ve Orta ve Dogu Avrupa'daki sendikalar
arasinda iletisim kurmak gerekiyor.”

Henk van der Kolk, Bagkan, FNV Bondgenoten, Hollanda

ICEM'e oneriler:

o  Cokuluslu taseronlarla ve istihdam acentalarryla '6rnek’ toplu sozlesme
uygulamalarmin alisverisinin kolaylastiriimast.

®  Cokuluslu taseronlarla ve istihdam acentalariyla yapilmug kiiresel ¢erceve
sozlesmelerin, miimkiinse diger kiiresel federasyonlarla birlikte incelenmesi.

®  Cokuluslu taseron firmalarinda ve istihdam acentalarinda sirket aglari kurulmasinin
olanaklari iizerinde kafa yorulmasi.

Uye sendikalara oneriler:

®  Cokuluslu taseron sirketlerinde ve istihdam acentalarinda orgiitlenmenin ve toplu
sozlesme yapmanin hedeflenmesi.

o Asiul sirketle yasal diizenlemelere veya toplu sozlesmelere uygun taseron sozlesmeleri
yapumasinin olanaklari iizerinde kafa yorulmasi.

4.2 Devletler ve Yasalar

"Hiikiimete dedik ki: 'Bu sorun bir saatli bomba gibi. [silerin uzun vadeli giivencesi yok ve hiikiimetin
sorunu olacak bu; bedeli onlarin cebinden gikacak."”
Welile Nolingo, Genel Sekreter, CEPPWAWU, Giiney Afrika

"Hiiktimete dedik ki: 'Bir ter atélyesi ekonomisi mi istiyorsunuz, yoksa 'insana yakisir calisma’ felsefesi
mi?"!
Prince William Ankrah, Genel Sekreter Vekili, Gana Maden Isgileri Sendikasi

Biitiin diinyada, devletler istihdam mevzuatin1 gozden geciriyor, 6zellikle isverenlerin ve uluslararasi finans
kurumlarinin isgiicii esnekligini artirma yoniindeki baskilarina yanit veriyor.

Ayrintida degisiklik gosterse de, isgiicii piyasasi genelde, 'asli' islerin tagerona verilmesine getirilen
kisitlamalarla da olsa, taseron ve acenta istihdamina ag¢ilmig bulunuyor. Zaman zaman taseron is¢ilerinin
toplu sozlesme kapsamina nasil almacagi konusunda kosullar iceren hiikiimlere rastlaniyor. Onceleri izin
verilmeyen belirli siireli sozlesmelere, siiresi ve sayisi kosullara baglanarak, izin veriliyor. Bilyiik bir
cesitlilik var. Gegici istihdam bigimleri konusunda en fazla koruma su iilkelerde: Tiirkiye, Meksika, Ispanya,
Yunanistan, Fransa, Norvec, Belcika, Italya ve Finlandiya. En az koruma ise su iilkelerde: ABD, Kanada,
Britanya, Irlanda, Cekya, Slovakya ve Avustralya.

Ayrica, taseron is¢iliginin uygulandigi yerlerde istihdamdan ve standartlardan hukuken kimin sorumlu

olacagi konusunda da yasalar biiyiik cesitlilik gosteriyor. Sozgelimi Filipinler'de, taseron firmasi1 degil de
asil sirket hukuken igveren sayiliyor.
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Ne var ki sendikalar igverenlerin yasal sorumluluktan ceza gormeksizin kacabildiklerini 1srarla belirtiyor.
Sendikalar yasanin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak icin miicadele ediyor. Bir¢ok devlet
ekonominin igleyigini 'piyasa'ya birakmaya hazir. Bir sirketin 'asli' islerinin tam olarak ne oldugu ve tagserona
nasil verilecegi ticari bir konu olarak genellikle sirketlerin kendi kararina birakiliyor. Bir¢ok devlet bu
gelismenin ne kadar yikici ve tehlikeli oldugunu gérmezden geliyor. Soyle ki:

» Dabha fazla isin gecicilesmesi ve daha fazla is¢inin emeklilik, 6liim yardimi, analik yardimu, vb. gibi
sosyal haklardan yoksun kalmasi sonucunda yoksulluk ve giivencesizlik artiyor; yiik isverenlerden alinip
isciler ile onlarin ailelerinin ve bir de devletlerin sirtina yikiliyor.

» Taseron uygulamasi sanayinin kalitesinde yetersizlige yol agiyor: Egitim standartlarinin diigmesi ve
kariyer olanaklarinin kisitlanmasi isgiiciiniin motivasyonunu ve iiretkenligi diisiiriiyor.

> Issaghig ve giivenligi standartlarindaki diisiisiin ve cevresel tehlikelerdeki artisin faturasim devletlerin
0demek zorunda kalacagi anlasiliyor.

» Sendikalarin giigsiizlesmesi sonucunda sosyal diyalog zayifliyor. Bu ise politik rahatsizligin artmasina
yol agtyor.

Devletlerin 6zellikle toplu pazarligin son derece zor oldugu 'gecekondu' ya da paravan taseron firmalari ve
istihdam acentalarini diizenlemek icin ¢cok daha fazla ¢aba harcamasi gerekiyor.

Giiney Afrika hiikiimetine sGyle bir éneri yapilmigtir: "...Ancak vergi amaciyla ve is yasasi agisindan
tescil edilmig isgticti simsari firmalara faaliyet izni verilmelidir. Bu kurala uymayan bir isgicii simsariyla
istihdam iligkisi kuran her sirket agir para cezasina garptirilabilmelidir.

Ayrica, is saghg ve giivenligi hayati bir konu oldugu igin, hiikiimetlerin resmi ISIG kuruluslarinin
yiiriirliikteki standartlar1 uygulamasini saglamasi gerekiyor. Bu kuruluslar cesitli istthdam bigimleri arasinda
farklilik gosteren 6liim, sakatlik ve hastalik verilerini derlemelidir. Bu bazi iilkelerde, s6zgelimi ABD'de
maden sektoriinde yapiliyor, ama bircok baska yerde yapilmiyor.

Birgok hiikiimetin istihdam kurallarini uygulatmada yetersiz kalmasi ya da isteksizlik gostermesi,
sendikalarin igverenlerle dogrudan toplu s6zlesme miizakeresi yapmasinin 6nemini gosteriyor.

ICEM'e oneriler:
o Ulke yasalarindaki hiikiimler ve gerekceleri konusundaki 6rnek uygulamalarla ilgili
bilgi ve deneyim alisverisinin kolaylastirilmast.

Uye sendikalara éneriler:

o Taseron isciliginin 'siirdiiriilebilir' gelisme iizerindeki ekonomik, politik, sosyal ve
cevresel etkileri konusunda hiikiimetler nezdinde lobi yapilmasi.

®  Hiikiimetlerin standartlara uygun olmayan taseronlart ve isgiicii simsarlarmni
diizenlemesine yonelik baskimin artirilmasi.

o Resmi ISIG kuruluslarina cesitli istihdam bicimleriyle ilgili veri toplamast icin baski
uygulanmast.

o Sendikalarin taseron/acenta sorunlarimin iistesinden gelmesini saglamak icin
mevzuat ve politikalarin (sozgelimi istege bagli emeklilik sistemlerinin ve tesvik
paketlerinin) incelenmesi.

4.3  Uluslararasi Diizey
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Miilakatlarda baz1 ICEM sendikalarinin giivencesiz istihdam bicimlerine karsi uluslararasi diizeyde daha
fazla koruma saglanmasina umut bagladiklar1 gozlendi.

¢ Uluslararas1 Cahsma Orgiitii

ILO'nun son yillardaki calismalarina 'Insana Yakisir Calisma' kavrami hakim. Bu raporda ele alinan birgok
ornegin bu kavrama aykir1 oldugu agik.

1990'larin ortalarinda ILO taseron isgiligi tizerine bir s6zlesmeyi goriistii. Fakat 1997 ve 1998'deki ILO
Konferanslarinda igverenlerin esnekligi artirma talepleri ile sendikalarin is¢ileri daha adil ve etkin bir sekilde
koruma talepleri arasinda uzlasma saglanamadi. 2003'teki ILO Konferansina konuyla ilgili 6nemli bir
arastirma raporu sunuldu.

Simdi ILO konuyu yeniden tanimlamig bulunuyor. ILO artik, terimin degisik yerlerde farkli anlamlar
tasimasi nedeniyle, 'tagseron isciligi'nden s6z etmiyor. Ayrica, igverenin agik¢a tanimlamadigi bir¢ok calisma
bicimi var: bir¢ok istihdam iliskisi 'belirsiz', 'gizli' ya da 'ii¢ tarafli'. Bu durum, belirli bir isverene bagh
iscilere yonelik uluslararasi ve ulusal koruma standartlarinin diginda kalan iscileri ilgilendiriyor.

Bu nedenledir ki ILO artik 'istihdam iliskisi' izerinde ¢ahistyor. 2006'da yapilacak 94. ILO Konferansinda
goriisiilmek tizere Istihdam Iliskisi Hakkinda Bir Tavsiye Karar1 taslagi hazirlaniyor. Elbette ILO'nun tavsiye
kararlar1, ILO tiyesi iilkelerin yasalarina girmesi gereken ILO sozlesmelerinden daha az agirlik tasiyor.

Ote yandan, ICEM gegici istihdam ve taseron isciligi konularini diger ILO forumlarinda giindeme getiriyor.
So6zgelimi, madencilik sektoriinde istihdam, calisma siiresi ve egitim konusunda 2002'de yapilan ii¢ tarafli
toplantinin giindemi taseron isciligi konusunu da kapsiyordu. Komiir madenlerinde is saglig1 ve giivenligiyle
ilgili kurallarin gdzden gecirilmesine iliskin bir 6neri var ve bu konuda ilerleme kaydedilirse, bu calismanin
kapsamina taseron isciliginin de alinmasi gerekiyor. Kimya sektoriinde de benzer ¢alismalarin yapilmasi
gerekecek.

ILO'nun ¢ikardig 'Cokuluslu Isletmeler ve Sosyal Politika Konusundaki ilkeler Hakkinda Uglii
Bildirge', sirketlerin kendilerine bagli taseron firmalarinda (tedarikg¢i firmalarda) standartlar siirdiirme
yiikiimliiliigiine herhangi bir atif icermiyor.

e Avrupa Birligi

1980'lerin baslarindan 1989 Sosyal Sart'ina, oradan 1997 Sosyal Sart'ina kadar ve daha sonra, AB'de 'atipik’'
is¢iler ad1 verilen kesimin korunmasi konusunda girisimler olmustur. Soyle ki:

1. 91/383 sayili yonerge belirli siireli sozlesmeyle ya da acenta aracilifiyla istihdam edilen is¢ilerin
egitim ve ISIG standartlariyla ilgilidir.

2. 97/81 sayil1 yonerge kismi siireli iscilerin haklarim diizenliyor.

3. Belirli siireli sozlesmelerle ilgili 99/70 sayil1 yonerge sozlesme sayisi, zamani ve siiresini diizenliyor.

4. 2001/23 sayili yonerge isverenin isgilerin igini bir bagka isverene devretmesi halinde is¢ilerin
haklarini diizenliyor.

Mart 2000'deki Lizbon Zirvesi'nden sonra, AB'nin kabul ettigi 'kaliteli istihdam'in gelistirilmesi politikasi, "..
sadece igcilerin refah agisindan degil, istihdam diizeylerinin yukariya gekilmesi ve sosyal icerilmenin
(inclusion) gelismesi agisindan da” 6nemli goriiliiyor.”

Ne var ki, bunu gecici acenta is¢ileri i¢in uygulamaya koyma girisimleri sonugsuz kaldi. Gegici acenta
is¢ilerinin caligsma kosullariyla ilgili bir AB yonergesi tasaris1 2003 baslarinda AB Bakanlar Konseyi'nde
birkag niifuzlu iiye devlet tarafindan engellendi. Bu iiye devletler, s6zgelimi, acenta is¢ilerinin taseron
kullanan sirketteki siirekli is¢ilerle esit ticret almasi gerektigi ilkesini kabul etmedi. Avrupa Sendikalar
Konfederasyonu (ETUC) siireci isletmek i¢in iiye devletlere baski yapiyor. ETUC'un deyisiyle, Avrupa'da
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sinir Otesi ¢calismanin artig gostermesi nedeniyle de gegici acenta ¢alismasi konusunda Avrupa 6lgeginde bir
diizenleyici hukuksal cergeve gerekiyor. Bugiine kadar bir ilerleme belirtisi yok.

Ne var ki sendikalar agisindan 2002/14 sayili yonergeyi kullanma olanag: vardir. Bu yonerge, bir sirkette
istihdam yapisiyla ilgili degisiklikler konusunda, “ozellikle istihdam tehdit altinda oldugunda” isci
temsilcilerine bilgi ve danisma haklari sagliyor.

e OECD

Ekonomik Isbirligi ve Gelisme Orgiitii (OECD) sanayilesmis iilkelerdeki iiye devletleri yaratilan istihdamu is
giivencesi ile dengelemek i¢in daha fazla ¢aba harcamaya, yiiriirliikteki kurallar1 daha iyi uygulamaya ve is
teftisini etkinlestirmeye cagiriyor. OECD 2006'da bakanlara gelen onerileri dikkate alarak 'Tstihdam
Stratejisi'ni yeniden degerlendiriyor.

OECD Sendika Danisma Kurulu (TUAC) hiikiimetleri 'kaliteli istihdam'a agirlik vermeye ve 'tagerona
verme' siireci baslamadan Once igletmeler ile sendikalarin goriismesini saglamaya cagiriyor.

'OECD Sirket Yonetimi lkeleri'nde sirketlerin kendilerine bagli taseron firmalarda standartlarin korunmasin
saglama yiikiimliiliigtine dogrudan atif yok. Ne var ki, Cokuluslu Sirketlerle Ilgili Ilkeler (Haziran 2000'de
gozden gecirilmis metin) calisma ve ISIG standartlarin1 Gngériiyor ve belgenin 10. maddesinde, sirketlerin,
“Tedarikgiler ve taseronlar dahil, is iliskisi kurdugu taraflar, elverdigince, 'llkeler'e uygun sirket davranig
kurallarini uygulamalari konusunda tegvik etmesi gerektigini belirtiyor."

¢ Diinya Bankasi

Giindeminde 'yoksulluga kars1 miicadele' yer almasina ragmen, Diinya Bankasi, yoksul toplumlarin yararina
olmayan projeleri desteklemesi nedeniyle agir bir sekilde elestirilmistir. S6zgelimi istihdam konusunda DB
son zamanlarda, gelismekte olan iilkelere, istihdamla ilgili mevzuatin kapsamini daraltmasini ve toplu
sozlesmelerin yerini isverenler ile is¢iler arasinda “serbest iradeyle” yapilan sozlesmelerin almasini tavsiye
etmistir. Rusya komiir sektoriine ve Zambiya bakir sektoriine verilen DB kredilerd, "bu sektirler piyasa
ekonomisine agildig icin esas olarak tasarruf programlarinin finansmaninda” kullanilmistir. ICEM iiyesi
bir¢ok sendika kendi iilkelerinde giivencesiz istihdamin tirmanmasinda Diinya Bankasi'nin roliinii
dogruluyor.

Diinya Bankasi'nin petrol/gaz ve maden sektoriindeki faaliyetleriyle ilgili son degerlendirme raporuna,
ICEM'in de aralarinda yer aldigi ¢esitli orgiitler katkida bulundu. Bu o6rgiitler siirdiiriilebilir gelismenin 6ne
cikarilmasi gerektigini belirttiler. Bu yaklasim cercevesinde, Diinya Bankasi'ndan destek alan biitiin
projelerde temel calisma standartlar1 zorunlu olacak ve iilke diizeyinde sendikalara danismak gerekecekti.

Diinya Bankas1 Yonetim Kurulu ise “Diinya Bankasi'nin s6z konusu sektordeki yatirimlarinin ve politika
onerilerinin oncelikle yoksullarin yararina olmasi gerektigini” kabul etti. Yoksullugun azaltilmasi
konusunda yeni gostergeler gelistirilmesi gerekiyor. “Biitiin taraflarin katilimini saglayacak”™ yillik bir
degerlendirme yapilmasi gerekiyor. Bu itibarla, taseron isciligi gibi giivencesiz istihdam bicimlerinin
yoksullugu artirmaktan baska bir ise yaramadigi yoniinde ICEM ve iiyesi sendikalarin Diinya Bankasi'na
bask1 uygulamasi i¢in bagka firsatlar da ¢ikacak.

U Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Anlasmasi

ICEM Birlesmis Milletler'in Kiiresel Ilkeler Anlagmasi'na katiliyor. Goniillii katilim esasina dayanan bu
anlagmayla sirketler insan haklari, emek, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele ilkelerini desteklemeyi taahhiit
ediyor. Bugiin anlagmaya 1500 sirket katiliyor; bunlar arasinda ICEM'in sektorlerinde faaliyet gosteren bazi
biiyiik ¢cokuluslu sirketler de var. Adecco istihdam acentasi da anlagsmayi1 imzalayanlar arasinda.
Muhtemelen taseron isgiligiyle ilgili bagka sirketler de var.

Anlasma BM hedeflerini desteklemeye yonelik ¢alismalart kolaylastirmayr da amagliyor. Bunlar arasinda
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Birlesmis Milletler Gelisme Programi Binyil Gelisme Hedefleri yer aliyor. Buna gore sunlar amaclaniyor:

» 'ulusal ve uluslararasi diizeyde etkin y6netigim (good governance), gelisme ve yoksullugun
azaltiimasi ilkelerine baglihgi iceren agik bir ticaret ve finans sistemi kurulmas.”
» "genclere insana yakisir ve (retken ¢alisma sadlanmasi.”

Bu nedenle, Kiiresel ilkeler Anlasmasi, ICEM'e, taseron isciliginin sistemli uygulanmasinin BM gelisme
hedefleriyle bagdasmazligin asil sirketlerle birlikte ele alacagi bir forum saglayabilir.

ICEM'e tavsiyeler:

*  Taseron isciligi konusuna ILO'da, Diinya Bankasi'nda ve BM Kiiresel Ilkeler
Anlasmasi'nda oncelik verilmesi.

Uye sendikalara tavsiyeler:

®  Avrupa sendikalarinin 2002/14 sayili AB yonergesinde yer alan haklarini taseron isciligi
baglaminda nasil kullanacagi konusu tizerinde kafa yormast.

o Ulke hiikiimetlerinin ILO, AB, OECD ve Diinya Bankast'nda izledikleri politikalar
konusundaki sendikal lobi ¢alismalarina taseron isciliginin de dahil edilmesi.

e Diinya Bankasi'min finanse ettigi projelerin istihdam politikalar: baglaninda izlenmesi ve
DB ile olan sorunlarin iilke diizeyinde ele alinmasi.

4.4  Sendikal Orgiitlenme

"Sadece strekli iggtictiyle sinirli kalip onlari 6rgiitlemenin tuzagina diismek ¢ok kolaydir. Biz 6yle
yapmamaliyiz."

Aparecido Donizeti d Silva, Genel Sekreter, CNQ kimya ig¢ileri sendikasi, Brezilya

"Hindistan'da sendikal hareket, taseron iggilerinin ve glivencesiz diger is¢i kesimlerinin érglitlenmesi
ve sendikal hareketin gatisi altina gekilmesi gerektiginin farkina vard. Bu sadece tageron isgilerinin
durumunun iyilestiriimesi igin degil, sendikal hareketin varligini siirdiirmesi i¢in de gerekiyor."

B.K. Das, Genel Sekreter, Hindistan Maden isgileri Federasyonu, Hindistan

Taseron is¢iligi uygulamasiyla sendikalara yapilan saldiri o diizeye varmistir ki, cesaretle soylemek
gerekirse, varligini siirdiirememe tehlikesiyle karsi karsiya sendikalar vardir. Bazilarinin yapilari, politikalar
ya da faaliyetleri cok cilizdir. En fazla risk altinda olan sendikalar tek igverenle toplu s6zlesme yapma
anlayisinda olanlar veya kiiciik isletmelerde ya da tek tek isciler arasinda orgiitlenme aligkanligi
olmayanlardir.

Rusya'da "sendikalar biiyik isletmelerde 6rgitlenir ve biyiik sayilarla diisiinmeye aliskindir. Bazi
sendika yéneticileri s6yle digtinirler: 'Birkag bin (iye kaybetmenin ne 6nemi var?"
Evgenia Essenia, Bagkan, Sodrujv, Rusya

Oyleyse, ICEM iiyesi sendikalarin taseron uygulamasi karsisinda giiciinii siirdiirmesini saglayacak
orgiitlenme alanindaki deneyimleri nedir?
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4.4.1 Orgiitlenme/kampanya stratejileri
e lscilerin birligini saglamak

"Bittin bunlarin nedeni neoliberallesmedir ve bu da bireyciligi getirmigtir. Bitiin bu politikalar tek tek
isgilerden yararlanmak, onlarin birbiriyle kapismasini saglamak, onlari atomize etmek igindir..."
Jose Rigane, Genel Sekreter, Sindicato Luz & Fuerza Mar del Plata/FETERA, Arjantin
Zaman zaman siirekli isciler tageron iscilerine karsi savunmaci ve hatta diismanca bir tutum igindedirler;
onlari islerini ve caligsma kosullarini kétiilestiren ucuz rakipler olarak goriirler. Buna karsilik tageron iscileri
genellikle islerini kaybetme korkusu icindedirler. Isverenlerin bu korkuyu kullanmas1 sonucunda
sendikalardan uzak dururlar.

Gana'da, tageronlar bir kisim is¢iyi isten atip digerlerini iste tutmaktan hoslanirlar. Bu nedenle taseron
iscileri *hep korku iginde yasarlar.” ]
Prince William Ankrah, Genel Sekreter Vekili, Gana Maden Is¢ileri Sendikasi

Siirekli iscilerin ve taseron iscilerinin farkli toplumlardan ve iilkelerden olmasi, isverence ayr1 yerlerde
tutulmasi, farkli yemekhanelerde yemek yemesi, farkli yerlerde kalmasi halinde boliinme ve giivensizlik
ihtimali daha fazladir. Boliinmeyi ve giivensizligi agmak icin sendikalarin saglam politikalara ve liderlige
ihtiyaci var.

Giiney Afrika'da Maden Isgileri Sendikasi (NUM) tageron isgilerini érgiitlemedi. Sendikanin (iyeleri
islerini onlara kaptiracaklarini -1990'arda iskolunda 200.000 is yok oldu- ya da ¢alisma kogullarini
taseron iggilerinin kétilegtirecedini diistindiiler. Birgok taseron isgisi komsu lilkelerden gé¢men olarak
gelmigtir. NUM (yeleri onlan sendikada istemediler. Ama bugiin NUM'da politikalar degisti.

"Yasanin degistirimesine gerek yok. is Sagligi ve Givenligi Yasasi agik. Sorun bu isgilerin politik
orgltlenmesidir. Yapilmasi gereken onlarin sendikada drglitlenmesi ve asil igverenin sorumlulugun
tamamini (stlenmeye, 6zellikle isgileri sadlik ve 6lim yardimlari kapsamina almaya zorlanmasidir.

Isveren isten atmakla tehdit etmedikge, tageron isgilerini 6rgiitlemek zor degil. Tek sorun, 6rgiitsel
yapilarimizin zayif olmasidir. Bagari tabandaki giiciimiize ve 6rguitlii liderligin ilgisine baglidir. Grevier
sirasinda, stirekli isgilerle taseron iscileri arasindaki iligkilerde zorluklar yagandi. Ama biz taseron
iscilerini sendikada érgtitleyerek bunun lstesinden geldik.”

Senzeni Zokwana, Baskan, Maden Isgileri Sendikasi, Giiney Afrika

Trinidad ve Tobago daki petrol yataklarinda, OWTU, isgilerin birligini saglamak igin egitim
programlari uygulamak zorunda kaldi. Siirekli isgilerin ana sorunu ig sagligi ve giivenligi idi, tageron
iscileri igin ise Gzellikle is akdinin sona ermesi halinde, sosyal haklarin yokluguydu.

"... stirekli isciler sendikasiz iscilerle birlikte calismayi reddederek isi durdurdular. Bunun (izerine,
stirekli isgiler arasinda egitim ve kampanya ¢alismasi yliriittiik. Dikkatlerini iscilere degil, asil sirketlere
ve taseron firmalarina yéneltmelerini b6yle sagladik. Egitim ve kampanya ¢alismasinin ana konusu
olarak ézellikle is sagligi ve glivenligini segtik.
Isgiiciiniin fiyat, (icret ve sosyal yardim paketinin tamami izerinde durduk. Tageron isgileri arasinda
drgltlenmek, bu kesimleri sosyal haklarinin kisith oldugu ve girketler tarafindan kullanildiklari
konusunda bilinglendirmek igin bu énemii."

Errol McLeod, Petrol Isgileri Sendikasi, Baskan, Trinidad ve Tobago

Tiirkiye'de ise cam isgilerinin tageron uygulamasina karsi miicadelesinde birligi saglamak zor olmadi
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(bkz Boliim 4.1.1), ¢linki scirekli isgiler ile taseron iggileri birlikte galisiyor, yemek yiyor, ise gidip
geliyor ve yasiyor.

"Siirekli isgiler siireksiz iggilerle ¢atisma iginde olmak istemedi. lliskileri vard. Stireksiz isgiler stirekli
iscilerin g6zetimi altinda galigiyorlardi. Eski iscilerin genc, stireksiz isgileri yetistirmesi gelenegi vardir.
Ayni Gretim bandinda galisiyorlar, birlikte ise gidip geliyor, ayni yemekhanede yemek yiyorlar, giinliik
yasami paylagiyorlar. Ayrica, stirekli ve streksiz isgiler igin bir dayanisma dernegi kuruldu. Dernek
para topluyor ve tyelerine 6diing para veriyordu. Aralarinda bilgi aligverisi yapiyorlardi, piknik gibi
sosyal etkinlikler diizenliyorlardi. Karsilikli gtiven ana faktérd.”

Mustafa Bagiceci, Baskan, Kristal-is, Tiirkiye

o Siireksiz isgilerin sendikalara ¢ekilmesi

'Stireksiz isciler'in ozellikle isten ¢ikarilip tageronlar tarafindan yeniden istihdam edilen kesimleri igin,
sendika yeni bir sey degildir.

"Birgok tageron is¢isi bizim eski yemiz. Bir sirkette 6rglitlenirken bu kesimler ¢ekirdedi olusturur.
Onlar digerlerine sendikanin kosullari iyilestirecek kazanimlar elde edebilecegini kanitlayabilir."
Tony Maher, CFMEU Maden Isgileri Sendikasi, Avustralya

Ne var ki, taseron isgilerinin ilk kez sendikalasacak olmasi halinde, sendikalarin onlara ulagsmasi
gerekecektir. Bunun yollarindan biri i saglhigi ve giivenligi egitimidir.

1970 tarihli Tageron isciligi Yasasi'na ragmen, Hindistan'daki deviet maden sirketlerindeki isgilerin
ylizde 10-12'si tageronlar ve acentalar tarafindan istihdam edilmektedir. Tageron iggileri stirekli
is¢ilerin ticretlerinin (gte birinden daha az licret aliyor, sosyal haklari sinirli ve daha uzun stire
calismak zorundalar. Maden sektérindeki strekli isciler ile tageron isgileri arasinda gerginlikler
olmustur.

Tageronlar sendikayla badlantisi olan herkesi isten atma egilimindedir. Yiiksek issizlik kogullarinda,
biittin iggiler iglerini kaybetmekten korkuyorlar. Madenler gogunlukla kirsal kesimde (icra yerlerdedir ve
taseron firmalar, “Ne alirsak alalim, geciniriz” diyen yére halkini istihdam ediyor.”

Bu zorluklarla kars! karsiya kalan maden sendikasi INMF tageron is¢ilerinin érgiitlenmesine yeni bir
yaklasim getirdi. s sagligi ve giivenligi konusunda egitim programlari uyguluyor. Sendikalar bu
sayede tageron iscileriyle yetersiz ¢alisma kosullarini gériigebiliyor, onlara sendikali olmanin
yararlarini anlatabiliyor ve érgitciileri saptayabiliyor. Sendikalarin gézlemlerine gére, asil isverenler,
taseronlarin is sagligi ve giivenligi editimine isgileri géndermesi igin tageron firmalara baski yapmak
istiyor.

Bazi sendikalar tageron isgilerini kendi saflarina katilmaya tegvik ediyor. Ne var ki, taseron isgileri
kendi sendikalarini kurmak isterlerse, onlara yardim sagliyor. ]
B.K. Das, Genel Sekreter, Hindistan Maden Is¢ileri Federasyonu

Belcika ve Arjantin gibi kimi iilkelerde ise sendikalar siireksiz iscilerle baglanti kurmak icin onlara cesitli
hizmetler sunuyor.

"Belgika'da 'Taseron Kirmizi Hatti' tageron iggilerine yénelik bir direkt telefon hattidir. Gazetelere
kiiglik ilanlar veriyoruz, otobiis duraklarinda ve tren istasyonlarinda bedava gazete dagitiyoruz. Isgiler
telefonla bizi ariyorlar ve sendikamizin temsilcisi onlara konuyla ilgili bilgi veriyor ve nereyle baglanti
kuracaklarini anlatiyor. Tamgiin ¢aligan birisini istihdam ediyorduk, ama o kadar gok kisi aradi ki bu isi
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taserona, bir cagri merkezine verdik! Gagiri merkezi engelli kisileri istihdam ediyor ve biz de egitim
veriyoruz. GCalisma ¢ok iyi gidiyor."
Paul Lootens, Federal Sekreter, FGTB, Belgika

Arjantin'de, lastik is¢ilerinin sendikasi SUTNA, insanlari bir araya getirecek sosyal etkinlikleri de
kapsayan, taseron isgilerine yénelik ¢ok boyutlu bir strateji gelistirdi.

"Bu konuda sbyle bir savunmaci tutumumuz vardi: Biitin taseron isgileri siirekli iggilerle ayni stattiye
tabi olarak bordroya girmeliydi. Sonra yeni bazi adimlar attik:

(1) Yeni taseron isgilerini sendikaya ¢cekmeyi hedefliyorduk. Bunlarin ¢ogu sendikali degildi. Ne
var ki mevcut liyelerimiz sendikaya (iye olmayan yeni isgiler igin bir seyler yapiimasina karsi ¢iktilar.
Onun igin ilk adimimiz, yeni isgilerin sendikamizin gatisi altina ¢ekilmesinin ve miicadele gticiimiizi
artirmanin herkese saglayacagi yararlari meveut iiyelerimizin kavramasini saglamak oldu. Once ¢ok
zorlandik, ama sonunda bunun genel yarar sadlayacagi ve onlarin da yararina oldugu konusunda
(iyelerimizi ikna etmeyi bagardIk.

(2) Uyelerimiz grevdeyken sirketler taseron iscilerini kullaniyordu. Bu nedenledir ki sendika
taseron iscileriyle irtibat kurmaya ve onlari spor karsilasmalari gibi sosyal etkinliklere davet etmeye
bagladi. Béylece onlarla iligkiyi gelistirdik. lkinci adim, tageron isgilerine gesitli sendikal hizmetler
sunmak oldu: Sosyal kuliiplerimizden yararlanabiliyorlar ve hukuk sorunlarini danigabiliyorlardi.
Bdylece sendikaya ilk zamanlar g6sterdikleri ihtiyatli tutumu biraktilar. Bu olanaklari bedava
sagliyorduk. Sendikaya aidat 6deyen mevcut (yelerimizle bir kez daha siddetli bir tartisma yagamak
zorunda kaldik. .

(3) Simdilerde atmakta oldugumuz ve heniiz tam sonucunu almadigimiz tglincii adim ise tageron
iscilerinin sendikanin saglik yardimlarindan yararlanmasi. Uyelerimiz, bu konudaki taleplerin biiyiik
sayilara varmasi halinde, programin kalitesinin yararlanan herkes agisindan diisecedini 6ne
strtiyorlar. Heniiz 6ng6rdiigiimiiz sonucu alamadik. Simdilik, taseron iscilerinin saglik hizmetinden
yararlanmasini ve érglitlenmesini saglamaya caligiyoruz. Bir yil kadar sonra sonug alacagimizi
umuyoruz."

Pedro Wasiejko, Genel Sekreter, SUTNA/CTA Lastik isileri Sendikasi, Arjantin

SUTNA'nin bu ¢alismalari bagli oldugu federasyon CTA'nin genel politikasinin bir pargasidir:

"Kimi 'is¢i' saydigimiz konusundaki anlayisi degistirdik. Geleneksel sendikalar formel igginin tiye
olabilecegi kanisindadir. Sendikamiz kuruldugunda, bizim anlayisimiz farkliydi: Fiilen ¢aligiyor olsa da
olmasa da is¢i iggidir.

Bunun igindir ki igsiz isgiyi ya da tageron isgisini bir araya getiriyoruz. insanlarin istihdam statiileri
arasinda gidip geldigi bir gergek. Sendika, bitiin isgiler igin butiinsel bir sonug saglamayi distindyor."
Eduardo Menajovsky, Uluslararasi lligkiler Miidiirii, CUT, Arjantin

Norveg'in agik denizdeki petrol yataklarinda sendikalarin taseron isgilerini 6rgtitlemesi aslinda daha
kolay oldu. Clinkii tageron isgilerine daha kétii davraniliyordu ve bu kesimler sendikalasmaya stirekli
statiideki operatérlerden daha agiktilar.

"Aslinda, isgilerin en kétii kosullarda calistirildiklari tageron firmalardan ise basladik. Yirmi yilimizi
aldi. Simdi sondaj, yemek tedariki, test, su alti calismasi ve insaat alanlarindaki sirketlerle toplu
sbzlesmelerimiz var. En kétii kogullardaki isgilerden baslayin, 6rglitlenme yapacak aktivistleri bulun,
komiteler kurun, gogunlugu kazanin; iste o zaman harekete gegebilirsiniz.”
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Lars Myhre, NOPEF, Norveg

e  Sendikal eylem

ICEM iiyesi sendikalarin igverenleri taseron uygulamasi konusunda toplu sdzlesme goriismesine ikna etmek
icin yaptiklar1 eylemlerin bir¢ok 6rnegi var. Bunlardan bazilarina bu raporda deginildi, digerleri ise ICEM'in
cesitli yayinlarinda yer aliyor.

“Britanya'da Shell'in Haven rafinerisinde, sendika, is glivenligi agisindan verilen ‘¢alisma izni'nin fiilen
isyerinde ¢alisma izni anlamina geldiginin farkina vardi. Bu nedenle, is gtivenligi béliimiinde calisan
sendikall iggiler, ‘calisma izni" verilmesi igin gereken kurallari en ince ayrintisina kadar uygulayarak igi
yavaglattilar. Tageron isgilerinin kuyruga girip izin belgelerini almalari ve isbagi yapmalari saatler
stirdii. Bu eylem sonucunda, sirket, tageron iscilerinin ¢calisma kosullari, sendikalasmasi, vb. konusunu
sendikayla gériismek zorunda kald1.”

Fred Higgs, Genel Sekreter, ICEM

e Mahkemelerde miicadele

Tiirkiye'de sendikalar taninma ve sendikal haklar konusunda devletin ve birokrasinin strekli
engellemesiyle karsi karsiya. Bu nedenle, Petrol-Is, 12 yil boyunca mahkemelerde yaratici ve sonugta
bagarili bir strateji uygulad..

"Kamudaki petrol sektériinde, is mahkemesinde dava actik ve 1992 yilinda Yargitay su karari verdi:
[sveren ile tageron arasindaki iliski yasaya aykiridir, ¢linkii bu uygulamanin amaci yasayi dolanmaktir
(muvazaadir). Béylece, bu tarihten beri tageron isgileri hukuken taseronun degil, asil sirketin
calisanlaridir. Tageron isgileri toplu is s6zlesmesi kapsamindadir.

Ama igverenler buna direndiler ve biz 12 yil boyunca tek tek isciler adina her alti ayda bir toplu davalar
actik. Bu sdre iginde toplam 30.000 kadar dava actik. Aslinda 1 milyar TL (6.645 ABD dolari)
tutarindaki is¢i haklariyla ilgili davalarin faiz ve giderleri igin kamu isverenleri 2,5 milyar TL gibi biiyiik
meblaglar ddemek zorunda kaldilar. Bu ise yolsuzluk iddialarina yol agti. Kamu kuruluglari kamu
yéneticileri aleyhine davalar agt.

2003 yilinda hiikiimet sonunda kamudaki petrol sektériinde istihdam edilen 3.500 taseron isgisinin
tamaminin toplu s6zlesme kapsamina alindigi ve dogrudan istihdam edilen diger iggilerle ayni (icret ve
sosyal haklari alacagi konusunda bir karar ald1." ) _

Mustafa Oztaskin, Bagkan, Petrol-Is, Tiirkiye

4.4.2 Sendikalarin yeniden yapilanmasi

Diinyada sendikalar ¢ok farkli yapilardadir: Bazilar1 birden fazla sektorde ve iskolunda faaliyet gosterir,
bazilariin faaliyeti bir sektorle sinirlidir, bazilari iscinin beceri veya islevini esas alir, bazilart belli bir
igverenle iliskiye dayanir. Baz1 sendikalarda iiyelik, iscinin yaptig1 is ya da istihdam statiisii ne olursa olsun,
calisma yasami boyunca siirer. Bu farkli yapilar siireksiz istihdama yaklasimda farkli stratejiler demektir.

Tek bir istihdam iligkisine dayanan sendikalarin, siirekli isgiicii kadrosu daraltildik¢a giiciinii korumakta ¢ok
zorlanacagi anlasiliyor. Bu tiir sendikalar sonunda dar bir '¢ekirdek’ isgiiciinii temsil eder hale gelebilir,
kadro, kaynak ve etkinlik bakimindan giiciinii kaybedebilir. Bazi sendikalar yeniden yapilanmak gerektiginin
farkina variyor.

"Oldugumuz gibi kalirsak, gictimiizii kaybedecegiz... Sendikamiz ézellikle Botsvana Enerji Sirketi
is¢ilerine yénelik oldugu igin sorun yagiyor. Baska sirketlerin iggilerini 6rglitleyemiyor. Bu nedenledir ki
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enerji iscilerinin sendikasi olabilmek i¢in maden iscileri ve elmas isgileri ile birlesme stirecindeyiz."
Emmanuel Tseleng, Genel Sekreter, BPCWU, Botsvana

Japonya'da, 'diizensiz' is¢iler -gecici, taseron ve kismi stireli isgiler- bugiin 12,5 milyonu buluyor. Bu
kabaca 1987 rakaminin iki kati ve toplam isgiiciiniin dértte biri demektir. Istihdamda siireklilik
kilttiriindn gliclii bir gelenek oldugu bir dilkede bu blyiik bir degisim. Manpower ve Adecco gibi
yabanci istihdam acentalari (ilkede faaliyet g6steriyor ve Sumitomo gibi Japon devleri istihdam
acentalari kuruyor. Acenta iscilerinin bliyiik béliimi kadin. Ama Nisan 2004 tarihli bir yasa dedisikligi
acentalarin istihdam ettigi iscilerin imalat iskollarinda ¢alismasina izin veriyor. Béylece (ilkede tageron
isglictine daha ¢ok sayida erkek katilacak. Acenta ig¢isi istihdaminin azami stiresi 1 yildan 3 yila
¢ikanildi, ama bunun igin énce isyerindeki sendikaya danismak gerekiyor.

2004 baslarinda, Ul Zensen adli federasyon acenta iscilerini 6rglitlemeye basladi. 17 Mayis 2004'te,
Jinzai Genel Hizmet lsgileri Sendikasi (JSGU) faaliyete gegti. JSGU 2004 sonuna kadar (iye sayisini
50.000°e ¢ikaracagini umuyor. Yeni sendikanin Japonya'da baska benzeri yok. Sendikalar taseron
iscilerini toplu s6zlesmelerin kapsami disinda tutan taseron uygulamasina nasil yaklasacaklar
konusunda hala kafa yoruyor.

Giiney Kore'de, Kumho Lastik lsgileri Sendikasi sirketin taseron uygulamasini yayginlagtirmasindan
kaygi duyuyordu. Bu nedenle, sendika Kwangju adli tesiste bir anket diizenledi ve 8-12 tageron
iscisinin aktivist olabilecedini saptadi. Bu isgiler 6zellikle diizensiz istihdama tabi isgilere yénelik yeni
bir sendikanin cekirdegini olusturdu ve Kasim 2003'te yeni sendika faaliyete gegti. llk giin 100 kisi
katildi. Aralik'ta Koksung tesisinde érgiitienmeye basladilar. Calisma Ofisi'nden tesislerdeki yasadisi
istihdam uygulamalarini durdurmasini istediler ve Kumho Lastik sirketi ile ona bagli taseronlardan
toplu sézlesme miizakeresi talep ettiler. Uye egitimi baglattilar, isyeri disinda oturma eylemleri yaptilar
ve Mart 2004'te ikiser saatlik grevier érglitlediler. Nisan 2004'te bir toplu s6zlesme bagitlandi. Kumho
Lastik sirketi 282 kismi siireli is¢iyi ve glindelikgiyi sirekli is¢i stattisiine aldi.

4.4.3 Bilgi alisverisi ve egitim

Arastirma acikga gosteriyor ki bazi sendikalar bu gelismeleri yerel ya da hala sinirh bir fenomen olarak
goriiyor. Arastirma sirasinda bazilart miilakatin kendilerine stratejileri iizerinde diisiinme firsat1 verdigini
vurguladi. Bircogu ise bu konularda ¢ok daha fazla uluslararasi aligveris yapilmasini istedigini belirtti.

ICEM'in sirket ve bolge aglarinin sirketlerin istihdam politikalar1 konusunda bilgi ve strateji aligverisini
artirma olanag verdigi goriisii hakim. Brezilya'da Haziran 2004'te Petrobras sendikalariyla yapilan toplantida
goriismenin ana konusu, Petrobras'in faaliyetlerinin Brezilya i¢inde ve disinda taserona verilmesi ve buna
nasil bir kolektif yanit verilecegi idi. Gliney Amerika'da BASF ag1 da BASF yonetimiyle tageron
uygulamasini goriisiiyor.

Avrupa Isletme Konseyleri Avrupa'da belli bir sirketteki isgiiciiniin yeniden yapilanmasi konusunda bilgi ve
strateji alisverisi yapilan forum islevi goriiyor. Avrupa disindan kimi sendikalar, ayn1 sirkette Avrupa disinda
faaliyet gosteren sendikalarla bu tiir bilgi alisverisinin gerceklesmesi icin Avrupa sendikalarinin daha fazla
caba harcamasi gerektigini vurguladi.

Bu konularda anlayis ve tartisma diizeyini yiikseltmek icin, sendikalarin aktivist kadrolarina ve iiye tabanina

da ulasmak gerekiyor. Goriisiilen sendika temsilcilerinin bir kismi, ICEM'in egitim materyallerini kendi
egitim programlarinda kullanabileceklerini sdylediler.

Botsvana'da, "Egitim ve kampanya programlarimizi gbzden gegirmemiz gerektigi anlamina gelmiyor
bu. Sendikal editim ve anlayis diizeyleri bakimindan (i¢ sendika arasinda fark var. Birlegmeden sonra
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bu konuyu elestirel bir gbzle ele almamiz gerekecek ve kapasitemizi gelistirmek icin ICEM'in katkisina
ihtiyag duyabiliriz."
Emmanuel Tseleng, Genel Sekreter, BPCWU, Botsvana

ICEM iiyesi sendikalarin, s6zgelimi Trinidad ve Tobago'da OWTU'nun hazirladig egitim materyalleri var
ve yararl olabilir.

ICEM'e oneriler:

o Sirketlerin istihdam stratejilerinin analiziyle ilgili bilgi aligverisi yapmak ve ortak sendikal
stratejiler gelistirmek icin ICEM sirket veya bolge aglarimin kullanilmasinin tegvik edilmesi.

e Diinyada bu alandaki gelismelerin zamanlamasindaki farkliligi dikkate alarak, iiye sendikalar
arasinda bolgesel ve bolgeler arast alisverisin gelistirilmesi.

o Uyeler icin bu konularda egitim malzemesi hazirlanmast.

e Taseron isciligi konusunun sendikal kapasitenin gelistirilmesi calismalart ve diger proje
etkinlikleri cercevesine oturtulmasi.

Uye sendikalara oneriler:

o Siirekli ve siireksiz igcileri birlestirecek politikalar ve calismalar gelistirilmesi.

®  Baslangicta sendikanin siibvansiyon harcamalart yapmasini gerektirse de, taseron iscilerini
sendikal harekete ¢ekecek yaratici yontemler iizerinde kafa yorulmasi.

o Sendikal yapimin gozden gecirilmesi: Siireksiz iscileri orgiitlemek icin nelerin degismesi
gerekiyor? Bunun kapsamina konuyla ilgili tiiziik degisikligi ya da taseron is¢iligiyle ilgili
calisma yapacak personelin saptanmast girebilir.

o Sendikanin bilgi aligverisi yapmasint ve dayanisma eylemi gerceklestirmesini kolaylastiracak
bilgi ve iletigim teknolojisinin kullanilmast.

o Ulusal diizeyde bilgi alisverisini, strateji gelistirilmesini, kampanya ve lobi ¢alismalarini
kolaylastirmak iizere diger sendikalarla ve ulusal sendikal merkezlerle ittifaklar ve aglar
kurulmasi.

o ICEM'in koordinasyonunda, toplu sozlesmeler ve ulusal mevzuatla ilgili 'ornek
uygulamalarin' aligverisinin, bilgi saglamak suretiyle, aktif olarak desteklenmesi .

e Taseron anlasmasi gibi ticari anlasmalar yapmadan dnce konunun sendikaya danisilmasi ve
sendikayla goriisiilmesi ilkesinin bir sendikal hak olarak taminmasina yonelik ICEM
kampanyasinin desteklenmesi.
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Ek

Celia Mather'in Mart-Temmuz 2004'te ICEM iiyesi sendikalarla

ICEM Taseron Isciligi Projesi

gerceklestirdigi miilakatlarin cizelgesi

Afrika
Ulke Sektor/iskolu Sendika Kisi
Botsvana Elektrik BPCWU Emmanuel Tseleng
Genel Sekreter
Gana Maden GMWU Prince William Ankrah GS Vekili
Vida Brewu
Kadin Sorumlusu
Nijerya Petrol ve gaz Pengassan Peter Akpatason
Baskan
Nupeng Edu Edet Inyang
Arastirma ve Egitim
Giiney Afrika Maden NUM Senzeni Zokwana
Bagkan
Giiney Afrika Kimya ve kagit, vs. CEPPWAWU Welile Nolingo
Genel Sekreter
Tanzanya Maden TAMICO Makwaya Mussa Pingu
Genel Sekreter
Asya
Hindistan Maden Hindistan Maden | BK Das
Isgileri Genel Sekreter
Federasyonu
Japonya Cesitli UI Zensen Hitomi Inagaki
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Biirosu
Bati1 Avrupa
Hollanda Petrol, kimya, ilag FNV Henk van der Kolk
Bondgenoten Baskan
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Orta ve Dogu Avrupa

Macaristan

Insaat malzemesi

Insaat Malzemesi
Iscileri Sendikasi

Zsuzsa Kdszegi
Prezidyum iiyesi

Sirbistan ve
Karadag

Elektrik enerjisi

EPS Sendikasi

Milan Kovacevi¢
Bagkan

Slovakya

Kimya

0OZ Kimya

Juraij Blahak
Bagkan

Slovenya

Kimya, cam, seramik,
lastik

KNG

Janez Justin
Bagkan

Romanya

Petrol ve gaz

Petrom

Mihail Jianu )
Genel Yonetim Kurulu Uyesi

Rusya

Kimya, ilag

Sodrujv

Evgenia Esenina
Bagkan

Rusya

Petrol ve gaz

ROGWU

Lev Mironov
Bagkan

Tiirkiye

Cam

Kristal-Is

Mustafa Baggeci

Genel Bagkan

Aziz Celik

Aragtirma ve Egitim Uzmani

Tiirkiye

Petrol, kimya ve lastik

Petrol-is

Mustafa Oztaskin

Genel Bagkan

Giin Bulut

Uluslararasi Tliskiler Uzman
Serap Ozdemir

Hukuk Miisaviri

Serpil Aksakal

Toplu S6zlesme Uzmani
Mehmet Yilmaz
Basin-Yayin Uzmani

Tirkiye

Lastik

Lastik-Is

Kemal Ozkan

Uluslararasi Iligkiler ve Orgiitlenme

Uzmanm
Dr. Erdal Egemen
Hukuk Miisaviri
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Latin Amerika ve Karayipler

Arjantin Lastik SUTNA Pedro Wasjesko
Genel Sekreter
CTA Eduardo Menajovsky
Uluslararasi {liskiler Direktorii
Arjantin Enerji SLFEMP/FETERAR Jose Rigane
Genel Sekreter
Brezilya Petrol FUP / DIESSE Henrique Jager
Aragtirma Sorumlusu
Brezilya Petrol Sindipetro/FUP Joao A. Moraes
Brezilya Kimya CNQ/CUT Sergio Novais
+ uluslararast BASF CNQ Yonetim Kurulu + ICEM Bagkan
agi Yardimcisi
Brezilya Kimya SINTIQFPS Edson Luiz Passoni
Direktor
ISiIG DIESAT Aguinaldo Vaz
Brezilya Kimya CNQ/CUT Antenor Eiji Nakamura
Uluslararasi Iliskiler
Brezilya Kimya CNQ/CUT Aparecido Donizeti da Silva
+ ulusal BASF ag1 Genel Sekreter
Trinidad ve | Petrol OWTU Errol McLeod
Tobago Bagkan
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